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1.1. Contratacdo dos servicos de Recepc¢do e Copeiragem , a serem executados com regime de dedicagdo exclusiva de mdo de
obra, com fornecimento de utensilios e materiais de consumo "copa", com a finalidade de atender o Centro Regional de Manaus
do Centro Gestor e Operacional do Sistema de Protecdo da Amazodnia - CENSIPAM, nos termos da tabela abaixo, conforme
condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

POSTO DE QTD. DE VALOR VALOR TOTAL
GRUPO|| ITEM SERVICO POR CATSER UNIDADE EMPREGADOS POR QTD. DE PROPOSTO DOS POSTOS
EMPREGADO DE MEDIDA POSTO (A) POSTOS (B)||POR (F::O)STO (D)= (B xC)

| 1 ”RECEPCIONISTA || 8729 || UN ” 1 ” 1 || R$4.750,22|| R$4.750,22|
uieo || 2 ||oormma T || o~ | 1 T 5 || momo]|  msmond
| 3 ”GAR(;OM || 14397 || UN ” 1 ” 1 || R$5.030,13|| R$5.030,13|
|VALOR ESTIMADO MENSAL DOS SERVICOS || R$29.103,61|
|VALOR ESTIMADO ANUAL DA CONTRATACAO ” R$349.243,36|

VALOR ESTIMADO GLOBAL DA CONTRATACAO - PRAZO DE 5 (CINCO) ANOS

R$1.746.216,81
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1.2. Os servicos objetos desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa constante do Estudo Técnico
Preliminar - Anexo IV.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 5 (cinco) anos contados do dia seguinte da data de assinatura do contrato,
prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4. Os servigos a serem contratados sdo continuados, tendo em vista que ha necessidade permanente das atividades envolvidas
na prestacdo dos servicos, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando a possibilidade de sua previsdo no PPA -
Plano Plurianual, fator que possibilita que os empenhos sejam efetuados em anos distintos, considerando a despesa de cada
exercicio financeiro. Outrossim, tal opcdo favorece a economia de escala para Administragdo Publica, pois estabelece o cobertura
contratual por até 10 (dez) anos, representando assim, menos custos processuais, celeridade e outras vantagens que serao
agregadas a escolha de uma boa proposta e uma contratacdo satisfatéria. Frisando, ainda, o aspecto da inibi¢do de dispéndio de
tempo e de actimulo de servigos pelos servidores do planejamentos e das demais areas envolvidas em novas contratagdes.

1.5. A utilizacdo do prazo de vigéncia plurianual estd condicionada ao ateste de maior vantagem econdmica vislumbrada em
razdo da contratacdo plurianual, a ser feita pela autoridade competente no processo administrativo, conforme inciso I, art. 106, da
Lei n° 14.133, de 2021.

1.6. A Administracdo deverd atestar, no inicio da contratacdo e de cada exercicio, a existéncia de créditos orcamentdrios
vinculados a contratagdo e vantagem em sua manutencdo, conforme inciso II, art. 106 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.7. A Administragéo tera a opgdo de extinguir o contrato, sem 6nus, quando ndo dispuser de créditos or¢amentdrios para a sua
continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem, conforme inciso III, art. 106 da Lei n° 14.133,

de 2021.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagao.

2. Fundamentacao da contratacao
2. FUNDAMENTACAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A Fundamentagdo da Contratagdo e de seus quantitativos se encontra pormenorizada em tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, anexo deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2023/2024, conforme detalhamento a seguir:
a) ID PCA no PNCP: 0327761000125-0-0000032023
b) Data de publicacdo no PNCP: 13/02/2023
¢) Id do item no PCA: ID12 - Recepcdo e ID18 - Servicos de Copeiragem
d) Classe/Grupo: 851 - Recepgdo e 859 - Copeiragem

e) Identificador da Futura Contratacdo: 110511-11/2022

3. Descricao da solucdo
3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.
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4. Requisitos da contratacdo
4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Sustentabilidade

4.1. A Contratada devera adotar na execucdo dos servigos os seguintes requisitos inerentes a sustentabilidade socioambiental, que
se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

4.1.1 - usar produtos de limpeza e conservacao de superficies e objetos inanimados que obedecam as classificagoes e
especificacOes determinadas pela ANVISA;

4.1.2 - adotar medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada;

4.1.3 - observar a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos aparelhos eletrodomésticos que
venham a ser produzidos, importados e que gerem ruido no seu funcionamento;

4.1.4 - realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de execucdo
contratual, para redu¢do de consumo de energia elétrica, de consumo de dgua e reducdo de producdo de residuos solidos,
observadas as normas ambientais vigentes;

4.1.5 - realizar a separacdo dos residuos reciclaveis descartados pelo Centro Regional de Manaus, e a sua destinacdo
devera ser realizadas as associagdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, que sera procedida pela coleta
seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da IN/MARE n°6, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto
n° 10.936, de 12 de janeiro de 2022; e

4.1.6 - respeitar as Normas Brasileiras -NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos
solidos.

Subcontratacao
4.2. Ndo é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
Garantia da contratacdo

4.3. Sera exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e sequintes da Lei n° 14.133, de 2021, no percentual e
condicdes descritas nas clausulas do contrato.

4.4. Em caso opgdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria terd prazo de um més, contado da data de homologacdo da
licitagdo, para sua apresentagao, que deve ocorrer antes da assinatura do contrato.

4.5. A garantia, nas modalidades caugdo e fianca bancéria, devera ser prestada em até 10 dias tteis ap6s a assinatura do contrato.
4.6. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia da contratagdo.

Vistoria

4.7. N@o ha necessidade de realizacdo de avaliacdo prévia do local de execugdo dos servicos.

Requisitos dos profissionais a serem alocados na prestacdo dos servicos

4.8. Os servicos objetos da contratagdo sdo de natureza continuada, com fornecimento de mao de obra em regime de dedicacao
exclusiva;

4.9. O efetivo de pessoal devera ter experiéncia profissional de no minimo 6 meses nas categorias profissionais de Recepcionista,
Copeira e de Gargom, em conformidade como artigo 4.4.2A da CLT, comprovada mediante a Carteira de Trabalho e Previdéncia
Social - CTPS;
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5. Modelo de execucdo do objeto

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condigoes de Execucdo

5.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dindmica:

5.1.1. Inicio da execucdo do objeto: 05 (cinco) dias, ap6s a assinatura do contrato;

5.1.2. Descri¢do detalhada das atividades/rotinas, frequéncia e periodicidade de execucdo dos servigos de Recepcdo e
Copeiragem, conforme segue:

5.1.2.1 Os servicos serdo executados de segunda a sexta-feira, de 07:00 as 17:00 horas, com intervalo de 01 (uma) hora para o
almogo, podendo ser alterado conforme necessidade da Contratante, respeitada a jornada de trabalho semanal de 44 horas,
conforme legislagdo vigente. O piso salarial e os beneficios sdo os estabelecidos na Convengdo Coletiva de Trabalho firmada
entre o Sindicato das Empresas de Asseio, Conservacao do Estado do Amazonas e o Sindicato dos Empregados de Empresas de
Asseio, Conservagdo do Estado do Amazonas, registrada sob o n° MR000498/2023 e/ou outros instrumentos de alteracdo.

5.2. Local da prestacao dos servicos

5.2.1. Os servicos serdo prestados nas dependéncias do complexo predial do Centro Regional de Manaus, situado a Avenida do
Turismo, 1350 - Taruma - Manaus/Amazonas.

Rotinas a serem cumpridas

5.3. A execugdo contratual dos servicos de Recepgdo, Copeiragem e Garcom, obedecera seguintes rotinas:

ReceEcionista:

5.3.1. As atividades de Recepcionista, consistem nas tarefas abaixo relacionadas, em consonancia com as descri¢des contidas na
Classificacdo Brasileira de Ocupag¢des — CBO do Ministério do Trabalho e Emprego (4221-05) e na legislacdo vigente.

® Recepcionar os visitantes e usuarios, bem como realizar o cadastramento do visitante no sistema CARD HOLDER
deste Centro Regional;

® Recepcionar e prestar servico de apoio ao publico usudrio externo e interno como atendimento telefénico e fornecer
informagdes quando requeridas;
Direcionar o visitante/usuario ao lugar ou a pessoa procurada;
Observar as normas internas de seguranga, conferindo documentos e idoneidade dos visitantes, comunicando ao servidor
responsavel pela Seguranca Organica qualquer situacdes de anormalidade em relagdo a seguranga ocorrida na
Recepcao;

® Organizar as informacGes e planejar o trabalho do cotidiano na Recepgdo.

5.3.2. Os servigos serdo executados de segunda a quinta-feira, de 07:30 as 17:30 horas, e sexta das 08:00 as 17:00, com intervalo
de 01 (uma) hora para o almogo, com folga preferencialmente aos sabados e domingos, podendo ser alterado conforme
necessidade da Contratante, respeitada a jornada de trabalho semanal de 44 horas, conforme legislacdo vigente;

Copeiragem

5.3.3. A prestacdo de servicos de Copeiragem e Garcom compreende as atividades de fornecimento de café e dgua mineral aos
servidores e colaboradores que trabalham no Centro Regional de Manaus, bem como na higienizacdo dos utensilios e dos
equipamentos utilizados na prestacdo deste servico, inclusive na limpeza das instalacdes da copa. Além das atribui¢cdes abaixo
descritas, deverad ser observado as atribui¢oes constantes do Cdédigo Brasileiro de Ocupacdes — Ministério do Trabalho e
Emprego — CBO 5134-25.

® Preparar café, chd e leite a todos os servidores/colaboradores do CR-MN, como também dos servidores da Agéncia
Brasileira de Inteligéncia — ABIN, do Instituto Chico Mendes da Biodiversidade - ICMBio e da Unidade Gestora -
Operacgdo Acolhida , perfazendo um total de aproximadamente 226 (duzentos e vinte e seis) beneficiados, observadas as
normas de higiene pessoal e de servigos, tendo como ponto definido, para preparacdo, as instalacdes da Copa do CR-
MN, ABIN e do ICMBio;

® Disponibilizar o café e chd nas instalacdes da Copa do CR-MN, da ABIN e ICMBio a partir das 08:00 horas,
acondicionados em garrafas térmicas, com também acucar acondicionado em agucareiro, adocante, copos e xicaras, para
uso dos servidores/usudrios desta Unidade Administrativa;
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® Preparar e montar, quando da realizacdo de eventos, suprindo com todos os utensilios necessarios, tais como: jarras,
copos, agucareiro, garrafas térmica, xicaras, colher de café, guardanapos dentre outros.
Suprir continuamente, no balcdo da Copa, sempre que necessario, café, cha e dgua gelada, até as 17:00 horas;
Manter o local de trabalho sempre limpo, inclusive, armérios, geladeiras, cafeteiras, fornos, balcdo, pia e etc;
Manter limpos os copos, talheres, xicaras, garrafas, pratos de sobremesa e demais materiais e utensilios de copa e
cozinha;

® Comunicar, no maximo em 24 (vinte e quatro) horas, a necessidade de reposicdo de qualquer material para a execucdo
dos servigos, tais como: coador, bandejas, café, agticar, adogante, copos e outros, necessarios a realizacdo do trabalho; e

® selecionar o lixo produzido nas copas, separando o lixo seco (reciclavel) do lixo imido (organico);

5.3.4. O horaério de prestacdo dos servigos de copeiragem terd inicio as 7:00 e término as 17:00, de segunda a quinta-feira com
intervalo de 1h (uma hora) para o almogo, e de 7:30 as 17:00 na sexta-feira com intervalo de 1:30h (uma hora e meia) para o
almoco, perfazendo 9 horas de jornada diaria de trabalho, com um dia de 08h para completar as 44h (quarenta e quatro horas
semanais).

Gargom

5.3.5. Além das atribui¢des abaixo descritas, deverd ser observado as atribui¢oes constantes do C6digo Brasileiro de Ocupacdes
— Ministério do Trabalho e Emprego — CBO 5134-05.

® Servir a Geréncia e todos os demais setores deste Centro Regional de Manaus, quando solicitado, café, cha e dgua gelada
em copos de vidro e em xicaras de louga sobre bandeja, com disponibilizacdo de adocante dietético de boa qualidade e
actcar acondicionado em agucareiro, bem como nos eventos realizados nas dependéncias do Centro Regional, de acordo
com as necessidades do CENSIPAM;

® O servigo de café e dgua gelada deverd contemplar todos os setores, inclusive em reunides realizadas nas dependéncias
deste Centro Regional, quando solicitado, em horarios preestabelecidos; e

® Fornecer e abastecer, diariamente, os bebedouros existentes na Copa e demais pontos do CR-MN com agua mineral de
boa qualidade. Os utensilios para abertura dos garrafdes deverdo ser previamente desinfetados, assim como as mdos do
abastecedor.

5.3.6. O horério de prestacdo dos servicos de garcom tera inicio as 7:30 e término as 18:00, de segunda a quinta-feira com
intervalo de 1:30h (uma hora e meia) para o almoco, e de 7:00 as 17:00 na sexta-feira com intervalo de 2h (duas horas) para o
almoco, perfazendo 9 horas de jornada diaria de trabalho, com um dia de 08h para completar as 44h (quarenta e quatro horas
semanais).

Materiais a serem disponibilizados

5.4. Para a perfeita execucdo dos servigos, a Contratada deverd disponibilizar os materiais, equipamentos e utensilios
necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substitui¢do quando necessario:

5.4.1. Relacao de Materiais de Consumo "COPA" a serem fornecidos mensalmente:

QUADRO1
QUANTIDADE Total
. (A+B+C)
ITEM|CATMAT DESCRICAO DO MATERIAL UNID
CR-MN ABIN (ICMBIO
A) (B) ©)
1 Café em p6, homogéneo, torrado e

moido, tipo tradicional, com selos
de pureza e categoria de qualidade
(PQC) da ABIC, em plena validade.
Predominantemente café arabica;
Embalagem a almofada, em pacotes
606523 |de 500g (quinhentos gramas); com| Pacote 60 20 10 90
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registro da data de fabricacdo e
validade estampadas no rétulo.
Validade remanescente de no
minimo 12 meses contados da data
de entrega pelo fornecedor.
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603269

Aciicar refinado especial branco
— sem gliten — de primeira
qualidade, acondicionado em
embalagem plastica resistente e
reciclavel, hermeticamente fechada,
contendo 1kg. A embalagem devera
conter, dentre outros, a marca do
produto; data de fabricagdo e prazo
de validade; niimero do telefone de
atendimento ao consumidor. O
produto devera possuir registro no
Ministério da Agricultura. Marca de
referéncia de qualidade: Unido,
equivalente ou de melhor qualidade.

kg

40

10

06

56

407921

Copo descartavel: Material: Amido de

milho (Acido Poliatico), ou Bagaco de
cana, Capacidade: 180ml ou 200ml,
Caracteristicas Adicionais: At6xico e
Biodegradavel

cento

40

03

01

44

407523

Adocante Dietético liquido — A base de

sucralose Composto pelo edulcorante
sucralose, extraido da cana de agticar.
Frasco de 100ml. Selo de aprovacdo pela
Associacdo Nacional de Assisténcia ao
Diabético (ANAD) e Validade minima de
12 meses.

unidade

03

01

04

356435

Coadores de pano p/ cafeteira

industrial: com didmetro de 16cm x
30cm de profundidade - Com aro de aco
inoxidavel para cafeteira industrial.

unidade

06

02

08

234204

Pano de prato: material: 100% algoddo
de excelente qualidade, comprimento: 60
cm, largura: 40 cm, cor: branco,
caracteristicas adicionais: absorvente,
lavéavel e duravel.

unidade

08

05

01

14

280755

Guardanapos de papel: medindo

aproximadamente 22cm X 24cm, na cor
branca, papel 1* qualidade, folha dupla.
Cada pacote contendo minimo 100 folhas.
prazo de validade de aproximadamente:
12 (doze) meses na data do Recebimento.

Pacote

50

10

02

62
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446019

Leite em p6 integral Tipo 1, integral,

Lata com 400g, de primeira qualidade,
com prazo de validade de no minimo 06
meses a contar da data de fabricacdo.

Lata

40

10

Termo de Referéncia 54/2023

03

53

604671

Cha de sabores variados: chd para

infusdo em saché sabores variados e
individualmente envelopados: maca com
canela, laranja com especiarias, abacaxi
com horteld, limdo com gengibre,
embalagem com 15 sachés com peso de
12 a 20g a caixa.

caixa

20

02

22

10 237590

Filtro: coador descartavel café, material:
papel, tamanho 103.

caixa

02

02

11

481020

Esponja Limpeza: dupla face, dimensdes
de aproximadamente 11x7,5x2,3 mm -
matéria prima: espuma de poliuretano,
fibra sintética c/ abrasivo; prazo de
validade de aproximadamente 12 (doze)
meses na data do recebimento.

unidade

24

10

02

36

12

Detergente para loucas liquido 500ml,
de 1* qualidade, biodegradavel,
consistente, para remocao de gorduras de
lougas, talheres e panelas, aromas
diversos. Composicdao: Tensoativos
anionicos, glicerina, coadjuvante,
preservantes, sequestrante, espessantes,
corantes. Prazo de validade de
aproximadamente: 12 (doze) meses da
data do recebimento, aplicacdo lavagem
de louga.

unidade

24

10

04

38

13

299605

Agua sanitaria: contendo 1 (um) litro,
solucdo aquosa, a base de hipoclorito de
sodio ou cdlcio, embalagem com validade
de 6 (seis) meses, frasco plastico opaco,
teor de cloro ativo 2% PP a 2,5% PP,
registrado na ANVISA, sujeito a
verificacdo das especificacdes no ato da
entrega.

litro

04

04

14

324827

SABAO em pé, com enzimas, para
limpeza geral, biodegradavel, com 1kg.
Acondicionado em embalagem original
do fabricante, com o nome do responsavel
técnico, o lote, data de fabricacdo,
validade e registro no Ministério da
Satde, marca de referéncia OMO ou
similar.

kg

01

01

15

Desengordurante multiuso - 500 ml,

Limpador de uso geral, tubo com 500ml.
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Utilizado para limpeza de azulejos,
plasticos e esmaltados, fogdes e
283351 [superficies lavaveis. Indicado para| unidade 02 - - 02
remover gorduras, fuligem, poeira,
marcas de dedos e saltos, riscos de lapis.
Aroma campestre, laranja ou floral. Sem a
presenca de amoOnia na composicao.

16 Agua Mineral Natural: Agua mineral
natural, tipo: sem g&as, material
embalagem: plastico, tipo embalagem:
retornavel, 20lt, com prazo de validade
dos garrafdes de no minimo 12 meses.

445485 unidade 140 20 10 170

5.4.2. Relacao dos Utensilios de copa a serem fornecidos:

QUADRO II
ITEM |CATMAT DESCRICAO DOS UTENSILIOS UNIDADE | QUANTIDADE

1 334033 Garraf&} ".l"ermlc.a.: méterlalz aco 1r~10x1davel, .CapaC1da'1de: 1,80 Litro, Unidade 4
caracteristicas adicionais: com pressdo, ampola inquebravel.
Garrafa Térmica: material: aco inoxidavel, capacidade: I

2 384413 |Litro, caracteristicas adicionais: tampa tipo pressdo, ampola] Unidade 2
inquebravel.

3 428285 Jarri41: material vidro, capacidade: 2 Litros, com alga, aplicagdo: copa Unidade )
e cozinha.
Jarra: material: aco inoxidavel, capacidade: 1,5 Litros, modelo com

4 428385 |alca e tampa, aplicacdo: copa e cozinha. Unidade 1
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Jarra: material: plastico, capacidade: 1 Litros, modelo: com tampa,

5 315624 |cor: branca, aplicacdo: agua, caracteristicas adicionais: com bico no| Unidade 2
corpo, graduada (c/medidor).
Jarra: material: plastico, capacidade: 2 Litros, modelo: com tampa e

6 315623 |alga, aplicacdo: &gua/suco, caracteristicas adicionais: com bico no| Unidades 2
corpo.

7 242729 Xicara ¢/ pl.l"ES para café: material: porcelana, tipo: café, cor: Unidade 24
branca, capacidade: 200ml

8 383319 char'a c/ pires para cha: ’rn.aterlal:. Porce:lana, t1p9: cha, cor: branca, Unidade 36
capacidade: 120 ml, caracteristicas adicionais: com pires.

9 294213 P.1:at0 para Sobremesa: materlal. louga,' aplicacdo sobremesa, Unidade 48
didmetro 19cm, cor branca, formato circular, tipo raso.

10 393858 Copo para agua: Cop(? de vidro, Capaadade: 300 ml, cor: Unidade 48
transparente, tipo uso: dgua,suco,refrigerante.
Faca para corte de pao: material aco inoxidavel, cumprimento 11 cm,

11 219008 |material do cabo polipropileno injetado, cumprimento da lamina 30,50f Unidade 2
cm, cumprimento do cabo: 14,5cm, tipo ondulado, espessura: 2,00mm.

12 308792 Espatula para cor.tar .b('Jlo: material aco inoxidavel, cumprimento Unidade )
23,50cm, cabo: ago inoxidéavel, espessura 1mm.

13 443919 Pegador (_le Aln?l(?ntos: mf”lterlal aco 1n0x1dave.l, comprimento 28cm, Unidade 2
caracteristicas adicionais bojo com dentes nos dois lados.

14 260095 Suporte para detergente e esponja: €m aco inox, medidas(A x D): Unidade 2
450 mm X 75 mm.
Escova:para limpeza de garrafa térmica - Altura: 33,5
cm, Comprimento: 3,5 cm

15 417260 Unidade 4
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5.4.3. Equipamento

QUADRO III
ITEM (| CATMAT DESCRICAO DO EQUIPAMENTO UNIDADE | QUANTIDADE

Forno Elétrico: capacidade: 45 litros; dimensdes maximas
(AxLxP): 35cmx66cmx41cm; poténcia: 127v - 1.500w / 220v -
2.000w; caracteristicas adicionais: seletor de resisténcias, funcdo
dourar, funcdo rotisserie, fungdo timer, 2 grelhas, assadeira,
removedor de grelha, espeto com 2 garfos posicionadores de
alimento, iluminacdo interna, revestimento interno esmaltado.

Gnico 368285 Unidade 1

5.5. Para a perfeita execucado dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos e utensilios necessarios,
nas quantidades, qualidades e especificacdes descritos nos quadros I e II dos subitens "5.4.1" e "5.4.2", promovendo a
substituicdo dos utensilios quando necessario, além dos Uniformes.

5.6. O material de consumo seré entregue mensalmente no quantitativo estabelecido no Quadro I. A Contratante podera reduzir o
quantitativo mensal de acordo com a necessidade mediante solicitacdo formal a Contratada, neste caso, havera a glosa do valor
correspondente ao material ndo entregue.

5.7. Os materiais serdo entregues pela Contratada ao Fiscal Técnico ou ao Gestor do contrato, que procederdo a conferéncia das
quantidades e os demais registros necessarios.

5.8. O material de consumo devera ser entregue no primeiro dia ttil de cada més, exceto a dgua mineral que devera ser
entregue sempre que solicitado pelo fiscal do contrato, observando a quantidade estipulada para o fornecimento. Os materiais
rejeitados ou devolvidos deverdo serem substituidos no prazo de 03 (dias), contados a partir da devolugao.

5.9. No decurso da execucgdo contratual a empresa contratada devera repor as garrafas térmicas que foram danificadas.
Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.10. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.10.1. Para execucdo dos servicos de que trata este Termo de Referéncia, envolve os seguintes Postos de Servigos: 01 (um)
Posto de Recepcionista, 03 (trés) Postos de Copeira e 01 (um) Posto de Gargom.

5.10.2. Os horérios da prestacdo dos servicos estdo dispostos nos subitens "5.3.4" e "5.3.6" deste termo.

5.10.3. Ocorrendo necessidade imperiosa podera a duragdo do trabalho exceder do limite legal ou convencionado, por motivo
relevante, para atender a realizagdo ou conclusdo de servicos inadidveis ou cuja inexecucdo possa acarretar prejuizo ao
CENSIPAM, hipétese em que sera aplicado o instituto da compensacao na forma prevista na Convengdo Coletiva de Trabalho da
categoria.

5.10.4. O Fiscal do Contrato, poderd permitir a compensagdo dos excessos de horas trabalhadas, que seré realizada em um dia
pela diminuicdo em outro dia, de maneira que ndo exceda, no periodo o maximo de 90 (noventa) dias.

5.10.5. Os beneficios e as vantagens das categorias profissionais de recepcionista, copeira e garcom NAO PODERAO SER
INFERIORES AO ESTABELECIDO NA CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO. A empresa deverd utilizar a
Convencao Coletiva, celebrada entre o Sindicato das Empresas de Asseio e Conservacdo do Estado do Amazonas e o Sindicato
dos Empregados das Empresas de Asseio e Conservacdao do Estado do Amazonas vigentes na data prevista para a abertura da
licitacdo da categoria.
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5.10.6. Na composicdo de precos, o valor de insumo com material de consumo devera integrar o preco do Posto da Copeira,
enquanto o valor correspondente aos Utensilios no preco do Posto do Garcom.

5.10.7. A proposta comercial a ser apresentada observard os ditames estabelecidos na Legislagdo que rege as licitacGes e
contratos da Administragdo Ptblica Federal, observando em especial as diretrizes da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 98, de
26.12.2022, que autoriza a aplicac¢do da IN n° 05/2017, que dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratagao de
servigos sob o regime de execucdo indireta no ambito da Administragdo Publica federal direta, autdrquica e fundacional, no que
couber, para a realizacdo dos processos de licitacdo e de contratacdo direta de servicos do que dispde a Lei n® 14.133, de 1° de
abril de 2021.

5.10.8. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 5 (cinco) anos contados do dia seguinte da data de assinatura do contrato,
prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

5.10.9. Conforme estabelecido no subitem 1.2 do Anexo VII-F e no item 9 do Anexo IX da Instru¢cdo Normativa/MPDG/SEGES
n°® 05/2017 e suas alteragdes, caso haja dilacdo do prazo inicial do contrato, o contratante devera realizar negociacao
contratual para a reducdo e/ou eliminacdo dos custos fixos ou variaveis ndo renovaveis que ja tenham sido amortizados
ou pagos no primeiro ano da contratacdo. Destarte, os licitantes deverdao observar que entre tais custos, a rubrica férias
(8,33%), que compée o item B do Sub médulo 2.1 da Planilha de Custos e Formacdo de Precos anexa a referida Instrucéao
Normativa, devera ser excluido a partir do momento da primeira prorrogacao do contrato, por se tratar de custo ndo renovavel etc.

5.10.10. A proposta deverd ser elaborada de acordo com o0 Modelo do Anexo II deste Termo.

5.10.11. Os licitantes quando tributados pelo regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS, devem cotar na planilha de
custos e formagdo de precos (que detalham os componentes dos seus custos) as aliquotas médias efetivamente recolhidas dessas
contribuicoes.

5.10.12. As empresas submetidas a tal regime, conforme normativos vigentes, podem realizar o abatimento de créditos apurados
com base em custos, despesas e encargos, tais como insumos, aluguéis de maquinas e equipamentos, vale transporte, dentre
outros, fazendo com que os valores dos tributos efetivamente recolhidos sejam inferiores as aliquotas de 1,65% (PIS) e 7,60%
(COFINS).

5.10.13. Para a comprovacao das aliquotas médias efetivas, poderdo ser exigidos os documentos de Escrituragdo Fiscal Digital da
Contribuicdo (EFD - Contribuic¢oes) para o PIS/PASEP e COFINS dos ultimos 12 (doze) meses anteriores a apresentacao da
proposta, ou outro meio habil, em que seja possivel demonstrar as aliquotas médias efetivas.

5.10.14. A comprovagdo das aliquotas médias efetivas devera ser feita no momento da repactuagdo ou da renovagao contratual a
fim de se promover os ajustes necessarios decorrentes das oscilagoes dos custos efetivos de PIS e COFINS. As Leis n° 10.637, de
30 de dezembro de 2002 e n° 10.833, de 29 de dezembro de 2003, tratam do regime de apuracdo de incidéncia ndo cumulativa
das contribuicdes ao Programa de Integracdo Social (PIS) e a Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social
(COFINS).

5.10.15. A empresa optante pelo Simples Nacional, em prestigio ao principio da igualdade, deve preencher a Planilha de Custos e
Formacdo de Precos, modelo constante do Anexo III deste Termo, conforme o regime tributdrio que ira optar (Lucro Presumido
ou Lucro Real), computando, inclusive, “as contribui¢des para o ‘Sistema S’ e os tributos federais.” (Acérdao n° 1914/2012-TCU-
Plenario. Informativo/TCU n° 116); eii) Os precos ofertados serdo equalizados quando os tributos indicados nas planilhas ndo
corresponderem ao regime tributario da licitacdo e aos beneficios fiscais a que fizer jus" (Acérddo n° 2.517/2012 - TCU -
Plendrio).

5.10.16. O valor correspondente aos utensilios sera pago integralmente a contratada durante os 12 (doze) meses do prazo da
contratacdo, ap6s o referido prazo, o valor sera excluido da composigdo dos custos, com excecdo dos itens relativos as garrafas
térmicas e jarras de vidro, que sdo materiais frageis e deverdo serem substituidos, quando necessario, considerando a vida titil de
tais utensilios.

5.10.17. Ao final do contrato os utensilios ndo serdo devolvidos a contratada, considerando o exposto no subitem 5.10.16 acima.
As licitantes, juntamente com a proposta de precos, deverao atender as seguintes disposicoes:

a) na composicdo dos pregos propostos, as LICITANTES deverdo incluir, se for o caso, o fornecimento de vale-transporte aos
seus empregados, compreendendo a soma dos segmentos componentes da viagem do beneficidrio por um ou mais meios de
transporte, entre sua residéncia e o local de trabalho, conforme preceitua o Decreto n° 95.247, de 17 de novembro de 1987;

b) as LICITANTES deverdo indicar os sindicatos, acordos coletivos, convengdes coletivas ou sentengas normativas que regem as
categorias profissionais que executardo os servicos e as respectivas datas bases e vigéncias, com base no C6digo Brasileiro de
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Ocupagdes — CBO, bem como deverdo anexar junto a sua proposta os citados documentos legais, conforme alinea "c", subitem
6.2 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n° 05/2017;

c) As LICITANTES deverdo apresentar juntamente com suas propostas documento que comprove o Fator Acidentdrio de
Prevengdo (FAP) a ser aplicado ao Seguro Acidente de Trabalho (SAT). As aliquotas do SAT poderdo ser reduzidas em até 50%
ou majoradas em até 100%, em razdo do desempenho da empresa em relacdo a sua respectiva atividade, mediante a aplicacdo do
Fator Acidentédrio de Prevencdo (FAP), conforme Decreto Federal n.° 6.042, de 12 de fevereiro de 2007 e legislagdo correlata.
Desse modo, o licitante deverd encaminhar cépia da Guia de Recolhimento do FGTS e de Informagdes a Previdéncia Social
(GFIP) ou outro documento que venha substituir, de modo a comprovar o valor do RAT Ajustado no Submédulo 2.2 da planilha
de custo e formagao de pregos.

d) As LICITANTES deverado apresentar juntamente com suas propostas cépia da Declaracdo de Débitos e Créditos de Tributos
Federais (DCTF) de modo a comprovar o regime tributdrio adotado pela empresa, assim como verificar se é optante pela
desoneragdo da folha de pagamento (CPRB).

Uniformes

5.10.18. Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser
desempenhada no 6rgdo contratante, compreendendo pecas para todas as estagOes climéticas do ano, sem qualquer repasse do
custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

5.10.19. O conjunto completo do uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestudrio:

UNIFORME RECEPCIONISTA

ITEM DESCRICAO UNID QUANTIDADE
BLAZER: tecido oxford, com mangas longas, com gola na cor preta um 1 pega por semestre
2 |SAIA: tecido oxford na cor preta uma 1 peca por semestre

CALCA PRETA: tecido oxford, modelo social, com bolso dianteiro,
3 . . uma 1 peca por semestre
tipo faca, tamanho sob medida, cor preta.

BLUSAS FEMININA: mangas curtas, com abotoamento frontal, em
4  |tecido de algodao, na cor branca, com bordado na identificacdo daj uma 2 pecas por semestre
empresa no bolso esquerdo.

SAPATO FEMININO: couro, modelo scarpin; na cor preta com salto

5 1 t
de 5 cm aproximadamente par par por semestre
6 |MEIAS CALCAS: cor da pele par 3 pares por semestre
UNIFORME COPEIRA
ITEM DESCRICAO UNID. |QUANTIDADE
CALCA e JALECO: Jaleco na cor azul marinho, com gola inteirica
arredondada com aplicacdo de bordado inglés branco nas bordas, abertura
frontal com botbes e caseado, mangas curtas com revel e aplicacdo de
bordado inglés branco nas bordas, frente e costa com recortes.
Composicdo do tecido: 100% oxford, confortavel, durdvel, baixo 2 conjuntos por
1 Conjunto semestre
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amarrotamento e secagem rapida. Calca feminina social tradicional, na
cor azul marinho, sem bolsos, com c6s largo, sem friso frontal, corte
classico.

3 SAPATO FEMININO, estilo casual, material sintético, na cor preta, Par 1 par por
bico redondo, com salto tipo anabela de aproximadamente 2cm. semestre
UNIFORME GARCOM
ITEM DESCRICAO UNID. |QUANTIDADE

1 Paleté: tipo tecido oxford, tipo Blazer, modelo manga longa tipo gola: lisa Un 1 peca por
inteira, tipo fechamento: trés botdes, tipo bolso: com lapela, na cor preta. semestre
Camisa masculina: material algoddo, tipo social, modelo manga longa,

’ tipo gola entretelada indeformavel e pespontada, tipo peitilho, fechamento Un 2 pecas por
com botdo, acabamento manga punho simples, entretelado, pespontado e semestre
abotodavel, bolso na altura do peito lado, na cor branca.

. . . 1 peca por

3 Calca masculina modelo social, na cor preta, tecido oxford. Un pecap

semestre
Sapato masculino: tipo: social, material: vaqueta cromada, cor: preta,
L S . 1 par por

4 caracteristicas adicionais: biqueira sem enfeites, cadarco, salto de borracha, Par

. . . semestre
tamanho: variado, material sola: borracha antiderrapante.

5 MEIAS: vestuario masculino, material algodao, tipo social, cor preta, Par 1 par por
tamanho tnico. semestre

5.10.20. Sera fornecido 01 (um) conjunto completo ao empregado no inicio da execucdo do contrato, devendo ser substituido 01
(um) conjunto completo de uniforme a cada 06 (seis) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 05 (cinco) dias, apds
comunicacao escrita do contratante, sempre que ndo atendam as condi¢des minimas de apresentacao;

5.10.21. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes parametros minimos:
a) durabilidade;
b) seguranca; e
¢) conforto;

5.10.22. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagdo, substituindo-os sempre que
estiverem apertados;

5.10.23. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja cdpia, devidamente acompanhada do original para
conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizacédo do contrato.

Procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato

5.11. Nao serdo necessarios procedimentos de transicao e finaliza¢do do contrato devido as caracteristicas do objeto.
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5.11.1. Os servicos a serem contratados requerem um baixo nivel de especializagdo, portanto ndo sera necessario a contratada
promover a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas.

6. Modelo de gestao do contrato

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133,
de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisa¢cdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucdo serd prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade poderd convocar o preposto da empresa para ado¢do de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

6.5. Apés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6érgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que conterd informacdes acerca das obrigacdes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucao da
contratada, quando houver, do método de aferi¢do dos resultados e das san¢des aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. A Contratada designard formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relacdo a execugao do objeto contratado.

6.7. O Preposto deverd comparecer ao local de trabalho, quando solicitado pela Contratante.

6.8. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa, hip6tese em
que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (
Lein® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22,
VI);

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugao
do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de
2021, art. 117, §1°, e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IT);

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagcdes para a correcdo da
execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, I11);

6.13. O fiscal técnico do contrato informaré ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adocédo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 22, IV);

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicaré o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagado ou a prorrogacao contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).
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6.16. A fiscalizagdo técnica do contrato deve avaliar constantemente através do Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR),
conforme previsto no Anexo I para afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos, devendo haver o redimensionamento no
pagamento com base nos indicadores estabelecidos.

6.17. Durante a execugdo do objeto, fase do recebimento provisério, o fiscal técnico designado deverd monitorar constantemente
o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para requerer a contratada a correcdo das faltas,
falhas e irregularidades constatadas.

6.18. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da contratada a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o
caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

6.19. O preposto devera apds assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliagao realizada.

6.20. A contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser
aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

6.21. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem
como quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser
aplicadas as sangdes a contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

6.22. E vedada a atribuicdo a contratada da avaliacio de desempenho e qualidade da prestacio dos servigos por ela realizada.

6.23. O fiscal técnico podera realizar a avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para
avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

6.24. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade
na execucdo do servigo, deverd comunicar a autoridade responsdvel para que esta promova a adequacdo contratual a
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos na Lei n. 14.133
/2021. (INO5/17 - art. 62)

6.25. A conformidade dos materiais/utensilios/equipamentos a ser utilizado na execucdo dos servigos deverd ser verificada
juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo
de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e
forma de uso. (art. 47, §2°, IN05/2017)

6.26. A fiscalizacdo da execucdo dos servigos abrange as rotinas descritas no subitem "5.3" deste Termo.

6.27. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros,
por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢Oes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade.

6.28. As disposicOes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo Normativa SEGES
/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por forca da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 98, de 26 de
dezembro de 2022.

6.29. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucao
do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de
2021, art. 117, §1°, e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

6.30. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagdes para a correcdo da
execucdo do contrato, determinando prazo para a corregdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, III);

6.29. Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato devera apurar o
resultado das avaliagoes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos
realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

Fiscalizacdo Administrativa
6.30. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da contratada, acompanhara o

empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n° 11.246, de 2022).
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6.31. Caso ocorra descumprimento das obrigacOes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na
solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

6.32. A fiscalizacdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideracdo falhas que
impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado

empregado.

6.33. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-4, dentre outras, as seguintes comprovacoes:

6.33.1. No caso de empresas regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT):

6.33.1.1. no primeiro més da prestacdo dos servigos, a contratada devera apresentar a seguinte documentacao:

6.33.1.1.1. relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcéo, horario do posto de
trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF),
com indicagdo dos responsaveis técnicos pela execucao dos servigos, quando for o caso;

6.33.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execucdo dos servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela
contratada;

6.33.1.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servicos; e

6.33.1.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos ao setor responsavel pela fiscalizagdo do
contrato dos seguintes documentos, quando néo for possivel a verificacdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro
de Fornecedores (Sicaf):

6.33.1.2.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido
(CND);

6.33.1.2.2. certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do
domicilio ou sede do contratado;

6.33.1.2.3. Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e

6.33.1.2.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

6.33.1.3. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:

6.33.1.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administracdo contratante;

6.33.1.3.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servigos, em que conste
como tomador a parte contratante;

6.33.1.3.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacdo dos servicos ou,
ainda, quando necessério, copia de recibos de depésitos bancarios;

6.33.1.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacdo, entre
outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convengdo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a
qualquer més da prestacdo dos servicos e de qualquer empregado; e

6.33.1.3.5. comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por
lei ou pelo contrato.

6.33.1.4. entrega de copia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do contrato, apés o
ultimo més de prestagdo dos servicos, no prazo definido no contrato:

6.33.1.5. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo, devidamente
homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

6.33.1.6. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;

6.33.1.7. extratos dos depésitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;
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6.33.1.8. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.33.2. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no item 6.33.1.1 acima
deverdo ser apresentados.

6.33.3. A Administracdo deverd analisar a documentagdo solicitada no item 6.33.1.4 acima no prazo de 30 (trinta) dias ap6s o
recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

6.33.4. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada deverd encaminhar termo de quitagdo anual
das obrigacoes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adocdo de providéncias voltadas a sua obtencdo,
relativamente aos empregados alocados, em dedicagdo exclusiva, na prestacdo de servicos contratados.

6.33.5. O termo de quitacdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao
disposto no art. 507-B, paragrafo tinico, da CLT.

6.33.6. Para fins de comprovacdo da adocao das providéncias a que se refere o presente item, sera aceito qualquer meio de prova,
tais como: recibo de convocagdo, declaragdo de negativa de negociacao, ata de negociagdo, dentre outros.

6.33.7. Ndo havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das obrigacGes previstas neste
item.

6.33.8. No caso de sociedades diversas, tais como as OrganizacOes Sociais Civis de Interesse Publico (Oscip’s) e as Organizacoes
Sociais, sera exigida a comprovagdo de atendimento a eventuais obrigacdes decorrentes da legislagdo que rege as respectivas
organizacoes.

6.33.9. Os documentos necessarios a comprovacgao do cumprimento das obrigacGes sociais trabalhistas poderdo ser apresentados
em original ou por qualquer processo de cépia autenticada por cartério competente ou por servidor da Administracéo.

6.33.10. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢cdes previdenciarias, os fiscais ou gestores de
contratos de servicos com regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.33.11. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os fiscais ou gestores de contratos
de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de méo de obra deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.33.12. O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condigdes de habilitacdo pelo contratado podera
dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sangdes.

6.33.13. A Administracdo contratante podera conceder um prazo para que a contratada regularize suas obrigacdes trabalhistas ou
suas condi¢des de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de
corrigir.

6.33.14. Caso ndo seja apresentada a documentacdo comprobatdria do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e
para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara o fato a CONTRATADA e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor
proporcional ao inadimplemento, até que a situagdo seja regularizada.

6.33.15. Nao havendo quitacdo das obrigacdes por parte da Contratada no prazo de quinze dias, a Contratante podera efetuar o
pagamento das obrigacOes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execucdo dos servicos objeto do
contrato.

6.33.16. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pela Contratante para acompanhar o
pagamento das verbas mencionadas.

6.33.17. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncdo de responsabilidade por quaisquer
obrigacdes dele decorrentes entre a contratante e os empregados da Contratada.

6.33.18. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apés a comprovacdo, pela Contratada, do pagamento de todas as
obrigagdes trabalhistas, sociais e previdencidrias e para com o FGTS referentes a mdo de obra alocada em sua execugdo,
inclusive quanto as verbas rescisorias.

6.33.19. A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais resultantes da execucdo do
contrato.

6.33.20. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a
Administracdo Publica a responsabilidade por seu pagamento.
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6.33.21. A fiscalizacdo administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da Instrucao
Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por forca da Instru¢do Normativa SEGES/Me n° 98, de 26 de
dezembro de 2022.

6.33.22. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo deverd verificar a efetiva
realizagdo dos dispéndios concernentes aos salérios e as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior,
dentre outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor do contrato.

Gestor do Contrato

6.34. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos
os registros formais da execuc¢do no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteragcdes e das prorrogacGes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de
adequac0es do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.35. O gestor do contrato acompanharé os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.36. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério
de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, III).

6.37. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
quanto ao cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com menc¢do ao seu desempenho na execugdo contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.38. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacado para fins de
aplicagdo de sangoes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.39. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham
justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.40. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos
de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

7. Critérios de medicao e pagamento

7. CRITERIOS DE MEDI(;AO E DE PAGAMENTO
7.1.A avaliacdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado(IMR), conforme previsto no Anexo I.

7.2. Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis,
caso se constate que a Contratada:

7.2.1. ndo produzir os resultados acordados,
7.2.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servico, ou utiliza-los com qualidade
ou quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizacao do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacdo dos servigos.
7.4. A afericdo da execucgdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.4.1. Fase inicial — Primeiro més - inicio da execucdo do servigo, nesta fase os indicadores de avaliagdo para aplicacdo
do Instrumento de Medicdo de Resultados — IMR serdo apenas medidos e apresentados a contratada, sem que haja a
aplicacdo do sistema de ajustes dos pagamentos e/ou sangdes;
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7.4.2. Fase de transicdo - Segundo més — nesta fase os indicadores de avaliacdo para aplicacdo do Instrumento de
Medicdo de Resultados — IMR seré aplicado com as consequéncias contratuais previstas, entretanto serd aplicado apenas
50% do valor do desconto previsto na Faixa de Ajuste de Pagamento a ser efetuado no valor mensal da fatura.

7.4.3. Fase de aplicagao - A partir do terceiro més os indicadores de avaliacdo para aplicacdo do Instrumento de
Medicdo de Resultados — IMR sera plenamente aplicado com todas as suas consequéncias contratuais previstas,
considerando para efeitos de desconto a Faixa de Ajuste de Pagamento, na propor¢ao da pontuacao obtida, cujo valor
serd deduzido do valor mensal da fatura.

Do recebimento

7.5. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 03 (trés) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante
Termos Detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a , da Lei
n°14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.6. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranca oriunda do contratado com a
comprovagao da prestagdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.7. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.8. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022)

7.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.
7.10. Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo mensal:

7.10.1 o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a
analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos no
ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em
relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.10.2 o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as
obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera
encaminhado ao gestor do contrato.

7.11. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a
ser feito, com a entrega do tltimo.

7.12. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizacdo ndo atestar a tltima e/ou tinica medigdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério.

7.13. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da tultima e/ou tnica medigdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

7.14. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagcdes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.15. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do recebimento provisério, por servidor
ou comissdo designada pela autoridade competente, apés a verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente
aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.15.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com meng¢do ao seu desempenho na execucdo
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n° 11.246, de
2022).

7.15.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes,
solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;
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7.15.3. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos
relatérios e documentacGes apresentadas; e

7.15.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagéo.

7.15.5. Enviar a documentacgdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacao e gestdo.

7.16. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o
teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.17. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na
execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.18. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

Liquidacao

7.19. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias tteis para fins de liquidac¢do, na
forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.20. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, nos casos de
contrata¢Oes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n°® 14.133, de
2021.

7.21. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.21.1. o prazo de validade;

7.21.2. a data da emissdo;

7.21.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.21.4. o periodo respectivo de execucdo do contrato;

7.21.5. o valor a pagar; e

7.21.6. eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.22. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidagdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovacao da regularizacao
da situagdo, sem Onus a contratante;

7.23. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacédo da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos
oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

7.24. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencéo das condi¢Ges de habilitacdo exigidas
no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitacdo, no dmbito do 6rgdo ou entidade, proibigcdo de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.25. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificacao, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.26. Ndo havendo regularizacao ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.27. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.
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7.28. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.29. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias tteis, contados da finalizacdo da liquidacdo da despesa,
conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022,

7.30. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final
do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagio, mediante aplicacio do Indice de Precos ao Consumidor Amplo -
IPCA, divulgado pelo IBGE, de corre¢do monetdria.

Forma de pagamento

7.31. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancadria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado.

7.32. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.33. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacéo aplicavel.

7.33.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando
da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.34. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a
retencdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de Crédito

7.35. £ admitida a cessdo fiducidria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente
topico.

7.36. As cessoes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovacao do contratante.

7.37. A eficdcia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragdo, estd condicionada a celebracdo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

7.38. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condigdes de habilitacdo por
parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também
se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos
fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL.-01, de
18 de maio de 2020.

7.39 O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execucdo do objeto
contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢des ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes
ao direito comum aplicdveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagdo do fato gerador, quando for o caso, e
o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administracao.

7.40. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a integral responsabilidade do
contratado.

Conta-Depésito Vinculada
7.41. Na presente contratagdo, a conta-depdsito vinculada é isenta de tarifas bancarias.

7.42. O futuro contratado deve autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto
nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das
contribui¢des previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacoes, até o
momento da regularizacdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.
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7.43. Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria Administracdo (ex.: por falta da documentagdo
pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente
serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das
demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢ées sociais e FGTS decorrentes.

7.44. O contratado autorizard o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° salério e rescisdo contratual dos
trabalhadores alocados a execucdo do contrato, bem como de suas repercussdes trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que
serdo depositados pelo contratante em conta-depdsito vinculada especifica, em nome do prestador dos servicos, bloqueada para
movimentagdo, e que somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condigdes
estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da IN SEGES/MP n. 05/2017.

7.45. O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017 serd igual ao
somatorio dos valores das provisoes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneragdo, cuja movimentacdo dependera de
autorizagdo do 6rgdo ou entidade promotora da contratacdo e serd feita exclusivamente para o pagamento das respectivas
obrigacoes:

7.45.1 13° (décimo terceiro) salério;

7.45.2 Férias e um terco constitucional de férias;

7.45.3 Multa sobre o FGTS para as rescisdes sem justa causa; e
7.45.4 Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

7.45.5 Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados no Anexo XII da IN SEGES/MP
n. 5/2017.

7.46. O saldo da conta-depdsito sera remunerado pelo indice de correcdo da poupanga pro rata die, conforme definido em Termo
de Cooperagdo Técnica firmado entre o promotor desta contratacdo e instituicao financeira. Eventual alteracdo da forma de
correcdo implicard a revisdo do Termo de Cooperagdo Técnica.

7.47. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital Termo de Referéncia que sejam retidos por meio da conta-
depésito deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar 0s Servigos.

7.48. O contratado podera solicitar a autorizagdo do 6rgdo ou entidade contratante para utilizar os valores da conta-depdsito para
o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizag¢Ges trabalhistas aos empregados,
decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

7.49. Na situacdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatoérios da ocorréncia das obrigagoes
trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apds a confirmacdo da ocorréncia da situagdo pela Administragdo,
serd expedida a autorizacdo para a movimentacdo dos recursos creditados na conta-depdsito vinculada, que serd encaminhada a
Institui¢do Financeira no prazo méaximo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da data da apresenta¢do dos documentos comprobat6rios
pela empresa.

7.50. A autorizacdo de movimentacdo devera especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos encargos
trabalhistas ou de eventual indenizagdo trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

7.51. O contratado devera apresentar ao contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias tteis, contados da movimentacao, o
comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitacdo das obrigacdes trabalhistas.

7.52. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito sera liberado a respectiva titular no momento do
encerramento do contrato, na presenca do sindicato da categoria correspondente aos servigos contratados, quando couber, e ap6s
a comprovacdo da quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servigo contratado, conforme item 15
do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 05/2017.

8. Critérios de selecao do fornecedor
8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta
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8.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITAGCAO, na modalidade PREGAO, sob a
forma ELETRONICA, com adogéo do critério de julgamento pelo MENOR PREGCO, do tinico grupo.

Regime de Execucao

8.2. O regime de execucdo do contrato sera de Empreitada por Prego Global.
Exigéncias de habilitacao

8.3. Para fins de habilitacédo, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

8.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de
identificacdo em todo o territério nacional;

8.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede;

8.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

8.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diério Oficial da
Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual sera considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

8.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada
de documento comprobatoério de seus administradores;

8.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz;

8.11. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidagdo respectiva.
Habilitacao fiscal, social e trabalhista
8.12. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.13. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional.

8.14. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.15. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa
ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lein° 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.16. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.17. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio
contrata ou CONcCorre;

8.18. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo
mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.
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8.19. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estard dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econémico-Financeira

8.20. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa
fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitacdo (art. 5° inciso II, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116,
de 2021), ou de sociedade simples;

8.21. certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, caput,
inciso II);

8.22. balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contdbeis dos 2 (dois) tltimos
exercicios sociais, comprovando;

8.22.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

8.22.2. capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66%
(dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da contratagao;

8.22.3. patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo;

8.22.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e
poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

8.22.5. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao tultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida
ha menos de 2 (dois) anos.

8.23. Declaracao do licitante, acompanhada da relagdo de compromissos assumidos, conforme modelo constante do Apéndice V
deste Termo de Referéncia de que um doze avos dos contratos firmados com a Administracdo Publica e/ou com a iniciativa
privada vigentes na data apresentacdo da proposta ndo é superior ao patriménio liquido do licitante, observados os seguintes
requisitos:

8.23.1. a declaragdo deve ser acompanhada da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao ultimo
exercicio social; e

8.23.2. caso a diferenca entre a declaracdo e a receita bruta discriminada na Demonstracdo do Resultado do Exercicio
(DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, o licitante devera apresentar
justificativas.

8.24. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo
substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.25. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item deverd ser atestado mediante declaracdo assinada por
profissional habilitado da drea contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdo Técnica

8.26. Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagées e das condigées locais para o cumprimento das
obrigagébes objeto da licitagdo;

8.26.1. A declaragdo acima poderd ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsdvel técnico do licitante
acerca do conhecimento pleno das condi¢ées e peculiaridades da contratagdo.

Qualificacao Técnico-Operacional

8.27. Comprovagdo de aptidao para execucdo de servigo de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com
o0 objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.28. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as
seguintes caracteristicas minimas:
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8.28.1. Deveré haver a comprovacdo da experiéncia minima de 03 (trés) anos na prestacdo dos servigos, sendo aceito o
somatorio de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os anos serem ininterruptos;

8.28.2. Comprovacao que ja executou contrato(s) equivalentes ao nimero de Postos de Trabalho a serem contratados.

8.29. Serd admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servico, a apresentagdo e o somatorio de diferentes
atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situacdo equivale, para fins de comprovagdo de capacidade
técnico-operacional, a uma tnica contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017, aplicavel
por forca da IN SEGES/ME n° 98/2022.

8.30. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial da empresa licitante.

8.31. O licitante disponibilizara todas as informag®es necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados, apresentando,
quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratagao, endereco atual da contratante e local em
que foram prestados os servigos, entre outros documentos.

8.32. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria
especificadas no contrato social vigente;

8.33. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de tradugao
para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

8.34. A apresentacdo de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consoércio do qual tenha feito parte
serd admitido, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n° 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

9. Estimativas do Valor da Contratacao

Valor (R$): 1.746.216,81
9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATA(;AO

9.1. O custo estimado mensal é de R$29.103,61 (vinte e nove mil, cento e trés reais e sessenta e um centavos) perfazendo o
estimado anual de R$349.243,36 (trezentos e quarenta e nove mil, duzentos e quarenta e trés reais e trinta e
seis centavos) e o valor global (5 anos) estimado de R$1.746.216,81 (um milhdo, setecentos e quarenta e seis mil, duzentos
e dezesseis reais e oitenta e um centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela abaixo:

POSTO DE TD. DE TD. DE VALOR VALOR
Grupofrrem| servico por [catser] UIPAPE |yperGanos | postos [PROPOSTO | PROPOSTO
EMPREGADO POR POSTO (A)| (B) POSTO (C) ©

1 [RECEPCIONISTA 8729 UN 1 1 R$4.750,22 R$4.750,22
UNICO 2 ||COPEIRA 1439-7 UN 1 3 R$6.441,09 R$19.323,26

3 ||GARCOM 1439-7 UN 1 1 R$5.030,13 R$5.030,13
VALOR ESTIMADO MENSAL DOS SERVICOS R$29.103,61
VALOR ESTIMADO ANUAL DA CONTRATAGAO R349.243,36
VALOR ESTIMADO GLOBAL DA CONTRATACAO - PRAZO DE 5 (CINCO) ANOS R$1.746.216,81

9.3. A estimativa de custo levou em consideracéo o risco envolvido na contratacdo e sua alocacdo entre contratante e contratado,
conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato.
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10. Adequacdo or¢amentaria

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento do Centro
Gestor e Operacional do Sistema de Protecdo da Amazdnia — CENSIPAM, para o exercicio de 2023, na dotagdo abaixo

discriminada:

Orgo/Gestdo: 110511/0001;
Programa 6011 — Cooperagdo para o Desenvolvimento Nacional;

Acdo Orcamentdria: 20X4 — Manutengdo e Aprimoramento do Centro Gestor e Operacional do Sistema de Protegdo da

Amazodnia - Censipam;

® Fonte: 1000 - Recursos Livres da Unido;
® Plano Orcamentério (PO): 0007 — Funcionamento do Censipam;
® Programa de Trabalho Resumido (PTRES): 168640;
® (Cobdigo do PTA/2023: 333/23 - Recepcionista e Copeiragem (CR/MN).
® Natureza da Despesa:
ITEM DESCRICAO NATUREZA DA DESPESA
1 RECEPCIONISTA 33.90.37.01 - apoio administrativo, técnico e operacional
2 COPEIRA 33.90.37.05 - servicos de copa e cozinha
3 GARCOM 33.90.37.05 - servicos de copa e cozinha

10.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacdo da Lei Orcamentdria respectiva e

liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

13. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,

de 13 de novembro de 2020.

INES MARTINS DOS ANJOS HADAD

Integrante Técnico - Equipe de Planejamento

1Y
tf Assinou eletronicamente em 17/11/2023 as 13:47:28.

MARIA DO SOCORRO FERREIRA CRUZ

Integrante Administrativo - Equipe de Planejamento
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ANEXO "I"

INSTRUMENTO DE MEDIGCAO DE RESULTADO - IMR
SERVICO DE RECEPCAO, COPEIRAGEM E GARCOM

CONTRATO N° ....... fuwer.

e balcao.

LEGENDA:
Otimo = O Bom =B Regular = R Insatisfacdo =1 Nao Aplicavel =N
MODULO I - ROTINA DIARIA: COPEIRA
DESCRICAO SERVICOS / PROCEDIMENTOS (0] B R I N

1. Limpeza e higienizacdo de mesas, assentos
e cadeiras.
2. Limpeza e higienizacdo do aparelho de
micro-ondas.

COPA 3. Limpeza e higienizacdo das bancadas, pias

4. Limpeza e higienizacdo da cafeteira.

5. Limpeza: Copos, xicaras, bandejas, lougas,
e utensilios.

6. Ligar e desligar as cafeteiras.

CHA /CAFE/ |7.Preparar em quantidade suficiente.

LEITE

8. Disponibilizar nos horérios estabelecidos.

SUBTOTAL = totalizacao dos itens para cada grau de
satisfacdo

TOTAL (*) de quesitos avaliados no Moédulo I

(*) Na totalizacdo de quesitos avaliados ndo devera ser considerado os itens N (ndo aplicaveis).

MODULO II - ROTINA DIARIA: GARCOM

DESCRIGAO SERVICOS / PROCEDIMENTOS 0 B R I N
BEBEDOUROS 1. Abagecer com agua mineral sempre que
necessdrio.
CHA / CAFE/ 2. Servir a Geréncia e salas das chefias, em
LEITE / AGUA reunides e quando solicitado.
AGUA 3. l_)i‘sponibilizar / servir em quantidade
suficiente,

SUBTOTAL = totalizacdo dos itens para cada grau de satisfagdo

TOTAL (*) de quesitos avaliados no Médulo II




MODULO III - ROTINA DIARIA: RECEPCIONISTA

DESCRICAO SERVICOS / PROCEDIMENTOS 0 B R I

1. Recepcionar os visitantes e usudrios, bem como realizar o
cadastramento do visitante no sistema CARD HOLDER deste
Centro Regional.

2. Recepcionar e prestar servico de apoio ao ptiblico usuério
externo e interno como atendimento telefonico e fornecer
informacdes quando requeridas.

RECEPCAO 3. Direcionar o visitante/usudrio ao lugar ou a pessoa procurada.

4. Observar as normas internas de seguranca, conferindo
documentos e idoneidade dos visitantes, comunicando ao servidor
responsavel pela Seguranca Organica qualquer situages de
anormalidade em relacdo a seguranca ocorrida na Recepcdo.

5. Organizar as informacGes e planejar o trabalho do cotidiano na
Recepcdo.

SUBTOTAL = totalizacao dos itens para cada grau de satisfacao

TOTAL (*) de quesitos avaliados no Méadulo IIT

(*) Na totalizacdo de quesitos avaliados ndo devera ser considerado os itens N (ndo aplicaveis).

MODULO IV - ROTINA SEMANAL, PERIODICA OU SEMPRE QUE NECESSARIA: COPEIRA / GARCOM

DESCRICAO SERVICOS / PROCEDIMENTOS (0] B R I
GELADEIRA 1. Limpeza geral.
2. Auxiliar antes, durante e depois na preparagdo das mesas e/ou areas
EVENTOS destinadas aos eventos, fazendo a retirada de loucas e utensilios
utilizados.

SUSTENTABILIDADE - IMPACTOS AMBIENTAIS

LIXOS 1. Separagdo dos lixos em lixo seco (reciclavel) do lixo timido

(organico).
AGUA 2. Evitar o desperdicio do consumo de dgua.
ENERGIA 3. Evitar o desperdicio do consumo energia.

SUBTOTAL = totaliza¢do dos itens para cada grau de satisfacao

TOTAL (*) de quesitos avaliados no Médulo IV

(*) Na totalizacdo de quesitos avaliados ndo devera ser considerado os itens N (ndo aplicaveis).



MODULO V - AVALIACAO DOS EMPREGADOS

DESCRICAO ITENS AVALIADOS 0] B R

1.Capacitagdo.

2.Assiduidade / Pontualidade.

3.Apresentacdo pessoal (cabelos, barbas feitas, unhas limpas e

AVALIAGAQ cuidadas, identificagdo funcional).

4.Presteza, educacdo e cordialidade no atendimento dos usudrios.

5.Uniformes completos, limpos e passados.

SUBTOTAL = totalizacao dos itens para cada grau de satisfacao

TOTAL (*) de quesitos avaliados no Médulo V

(*) Na totalizacdo de quesitos avaliados ndo devera ser considerado os itens N (ndo aplicaveis).

MODULO VI - MATERIAIS, UTENSILIOS E LOUCAS

DESCRICAO SERVICOS / PROCEDIMENTOS 0 B R
1.Qualidade.
UTENSILIOS / ‘
LOUCAS 2.Quantidade.

3.Entrega no prazo

4.Entrega de material na qualidade conforme avencado.

MATERIAIS DE

CONSUMO 5.Entrega de material na quantidade conforme avengado

6.Entrega no local e prazos estabelecidos nos subitens 5.4.1 do Termo de
Referéncia.

SUBTOTAL = totalizacao dos itens para cada grau de satisfacao

TOTAL (*) de quesitos avaliados no Médulo VI

(*) Na totalizagdo de quesitos avaliados ndo devera ser considerado os itens N (ndo aplicaveis).



N° de quesitos pontuados / Grau de Satisfacao

TOTAL (*) de quesitos avaliados no periodo (soma dos itens avaliades nos médulos I, II,
IIL, IV, V, VII (Total dos itens avaliados dos médules I ao VII).

(**) Percentual de Avaliagdo / Grau de Satisfacao

(**%*) Percentual de Avaliacdo

(**) Numero de quesitos pontuados correspondentes a cada grau de satisfacao dividido pelo total de
quesitos avaliados.

(***) Somatdrio dos percentuais apurados para as seguintes graduacdes: OTIMO e BOM.

FAIXA DE AJUSTE PARA O PAGAMENTO DA FATURA MENSAL

- X
éSOFﬁtSEaNota Fiscal Para resultados entre 90% a 100% para conceitos 6timo e/ou bom.
; :
28 /Ea(tjﬁrljma Fiscal Para resultados entre 80% a 89% para conceitos 6timo e/ou bom.
S ;
(7)8 /FoactlSFI:Ota Fiscal Para resultados entre 60% a 79% para conceito regular.
S ;
gg /Ea(tjﬁrljma Fiscal Para resultados entre 40% a 59% para conceito insatisfatdrio.
S X
(5)8 /Foactlﬁrla\llota Fiscal Para resultados acima de 80% para conceito regular ou acima de 60% insatisfatério.

- Para resultados acima de 80% para conceito regular ou acima de 50% insatisfatério, a contratada além da glosa prevista na Faixa de ajuste de
Pagamentos ficaré sujeita as san¢des devidas por descumprimento das obrigacGes contratuais.

- NOS CASOS DE OCORRENCIA DE PERCENTUAIS QUE SE ENCAIXEM EM DUAS OU MAIS FAIXAS DE AJUSTE PARA O
PAGAMENTO DA FATURA, APLICAR-SE-A A MAIOR FAIXA DE AJUSTE.

- Na ocorréncia de auséncias de empregados, sem a devida substitui¢do, além do ajuste previsto na Faixa de Pagamento, proceder-se-a a glosa
correspondente as faltas.

OBSERVACOES:

Manaus, .......ccooevevvvevniennnenne. de.......
Gestor/Fiscal do Contrato
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Anexo IT - MODELO DA PROPOSTA

Proposta que faz a empresa , para a contratacdo de empresa especializada para prestacao de
servicos de Recepcionista, Copeiragem e Garcom, sob o regime de dedicacdo de mao de obra exclusiva, com
fornecimento de material de consumo e utensilios para "copa", com vistas a atender as necessidades do Centro
Regional de Manaus do Centro Gestor e Operacional do Sistema de Prote¢do da Amazdénia, conforme condicdes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento, conforme tabela abaixo:

GRUPO ITEM |ESPECIFICACAO UNID. ?B) UNI’;%II{JI(())RPOR SUP(’;;[X%)TAL
POSTO (B)
1 | RECEPCIONISTA POSTO 1
UNICO 2 COPEIRA POSTO 3
3 GARCOM POSTO 1
VALOR MENSAL DA PROPOSTA (SOMA DOS SUB-TOTAIS)
VALOR ANUAL DA PROPOSTA (12 X VALOR MENSAL) - RS.c.vveve. (veersessrsersessee )
VALOR GLOBAL DA PROPOSTA (60 x VALOR MENSAL) - RS.vvrevvv. (corsrssrsnssssesen )

Declaramos que atenderemos a todos os dispositivos constantes do Termo de Referéncia, ANEXO I do
Edital do Pregdo Eletronico n° ...../......

Declaramos que os pregos contidos nesta proposta incluem todos os custos e despesas referentes ao objeto da
licitagdo, tais como: custos diretos e indiretos, tributos incidentes, taxa de administracdo, transporte, mdo de obra,
encargos sociais, trabalhistas, seguros, lucro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto.

Prazo de validade da proposta:______ dias (ndo inferior a 60 (sessenta) dias).
a) Dados da empresa:

b) Razdo Social:

¢) Inscrigcdo Estadual:

d) CNPJ: Endereco:

e) E-mail: Telefone:

f) Dados bancarios :

g) Local e data,

Assinatura do Representante Legal da Empresa
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ANEXO Ill

PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PREGOS

MODELO PARA A CONSOLIDAGAO E APRESENTACAO DE PROPOSTAS

Com ajustes apds publicagdo da Lei n° 13.467, de 2017. De acordo com o Anexo VII - D da IN/'SEGES/MPDG n° 05/2017 e

alteracbes
Pregéo Eletronicon® ....... Lo
Dia...... [oiiiiinn foianin as......... horas
A Data de apresentagédo da proposta (dia/més/ano):
B Municipio/UF:
C Ano do Acordo, Convengao ou Dissidio Coletivo:
D Numero de meses de execugao contratual:
DADOS PARA COMPOSIGAO DOS CUSTOS REFERENTES A MAO DE OBRA
1 Tipo de Servigo
2 Classificagéo Brasileira de Ocupagées (CBO)
3 Salario Normativo da Categoria profissional
4 Categoria Profissional (vinculada a execugao contratual)
5 Data-base da Categoria (dia/més/ano)
Médulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios
Submédulo 2.1 -13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias
21 13° (décimo terceiro) Salario, Férias e Adicional de Férias Valor (R$)
A 13° (décimo terceiro) Salario
B Férias e Adicional de Férias
Total

Submédulo 2.2 - Encargos Previdenciarios (GPS), Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) e outras contribuigdes.

2.2 GPS, FGTS e outras contribui¢cées Percentual (%) Valor (R$)
A INSS 20,00%
B Salario Educagéo 2,50%
Cc SAT
D SESC ou SESI 1,50%
E SENAI - SENAC 1,00%
F SEBRAE 0,60%
G INCRA 0,20%
H FGTS 8,00%
Total
Submédulo 2.3 - Beneficios Mensais e Diarios.
23 Beneficios Mensais e Diarios Valor (R$
A Transporte
B Auxilio-Refeigao/Alimentagao
C Beneficio xxx
D Outros (especificar)
Total




Quadro-Resumo do Médulo 2 - Encargos e Beneficios anuais, mensais e diarios

2 Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios Valor (R$
2.1 13° (décimo terceiro) Salério, Férias e Adicional de Férias
2.2 GPS, FGTS e outras contribui¢cdes
23 Beneficios Mensais e Diarios
Total
Médulo 3 - Provisao para Resciséo
3 Provisao para Rescisao Valor (R$
A Aviso Prévio Indenizado
B Incidéncia do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado
C Multa do FGTS sobre o Aviso Prévio Indenizado
D Aviso Prévio Trabalhado
E Incidéncia de GPS,FGTS e outras contribuicdes sobre o Aviso Prévio Trabalhado
F Multa do FGTS sobre o Aviso Prévio Trabalhado
Total
Méodulo 4 - Custo de Reposigao do Profissional Ausente
Submédulo 4.1 - Custo de Reposicao do Profissional Ausente
4.1 Auséncias Legais Valor (R$
A Substituto na cobertura de Férias
B Substituto na cobertura de Auséncias Legais
C Substituto na cobertura de Licenga-Paternidade
D Substituto na cobertura de Auséncia por acidente de trabalho
E Substituto na cobertura de Afastamento Maternidade
F Substituto na cobertura de Outras auséncias (especificar)
Total
Submédulo 4.2 - Intrajornada
4.2 Substituto na Intrajornada Valor (R$
A Substituto na cobertura de Intervalo para repouso ou alimentagao
Total
Quadro-Resumo do Médulo 4 - Custo de Reposigao do Profissional Ausente
4 Custo de Reposigao do Profissional Ausente Valor (R$
41 Substituto nas Auséncias Legais
4.2 Substituto na Intrajornada
Total
Médulo 5 - Insumos Diversos
5 Insumos Diversos Valor (R$
A Uniformes
B Materiais
(¢} Equipamentos
D Outros (especificar)

Total




Moédulo 6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro

6 Custos Indiretos, Tributos e Lucro Percentual (%) Valor (R$
A Custos Indiretos
B Lucro
Cc Tributos
C.1. Tributos Federais (especificar)
C.2. Tributos Estaduais (especificar)
C.3. Tributos Municipais (especificar)
Total
2. QUADRO-RESUMO DO CUSTO POR EMPREGADO
Mao de obra vinculada a execugao contratual (valor por empregado) Valor (R$
A Médulo 1 - Composicdo da Remuneragdo Custos Indiretos
B Médulo 2 - Encargos e Beneficios Anuais, Mensais e Diarios Lucro
C Médulo 3 - Provis&o para Rescis&o Tributos
D Médulo 4 - Custo de Reposigédo do Profissional Ausente C.1. Tributos Federais (especificar)
E Mddulo 5 - Insumos Diversos
Subtotal (A + B +C+ D+E)
F Modulo 6 — Custos Indiretos, Tributos e Lucro

Valor Total por Empregado

QUADRO-RESUMO DO VALOR MENSAL DOS SERVICOS

Tipo de Servigo (A) Valor Proposto por Qtd de Empregado Valor Proposto por Qtd. De Valor Total do Servigo

Empregado (B) por Posto (C) Posto (D) = (BxC) Postos (E) (f) = (DxE)
I | Servigo 1 (indicar) R$ R$ R$
Il | Servigo 2 (indicar) R$ R$ R$
N Servico N R$ R$ R$

(indicar)
Valor Mensal dos Servigos (I + Il + N)
QUADRO DEMONSTRATIVO DO VALOR GLOBAL DA PROPOSTA
VALOR GLOBAL DA PROPOSTA
DESCRIGAO VALOR (R$)

Valor proposto por unidade de medida *

Valor mensal do servigo

Valor global da proposta
(Valor mensal do servigo multiplicado pelo niumero de meses do contrato).
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Estudo Teécnico Preliminar 21/2023

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 60091.000114/2023-12

2. Descricao da necessidade

2.1. Os servicos de Recepcgdo e Copeiragem, objetos da pretendida contratacdo, visam atender as necessidades do Centro
Regional de Manaus do CENSIPAM e dos 6rgdos fazem uso das instalaces prediais de forma compartilhada: ABIN, ICMBIo,
Centro Integrado de Inteligéncia de Seguranca Publica - CIISPR - Norte e a Unidade Gestora - Operagdo Acolhida do Ministério
da Defesa.

2.2. Trata-se de contratacdo que envolve o0s servigos que estdo diretamente relacionados a qualidade de vida no trabalho e
proporciona ao publico externo uma boa imagem da instituicdo, por possibilitar um atendimento cordial e dentro das
formalidades exigidas, assim como, favorece ao bom recebimento de diversas autoridades internacionais e nacionais, quando em
visita ao Centro Regional de Manaus.

2.3. Segundo o principio da eficiéncia, também denominado de “qualidade do servi¢o prestado”, previsto no artigo 37, da
Constituicdo Federal de 1988, a Administracdo Publica deve pautar-se em tal principio ndo s6 quanto aos servigos prestados
diretamente a coletividade, mas também quanto a qualidade dos servigos administrativos internos. Significa, pois, que a
Administracdo deve garantir a qualidade total na execucdo das atividades sob sua responsabilidade, o que inclui as atividades
instrumentais e acessdrias, objeto do presente Estudo.

2.4. As atividades de recepgdo e de copeiragem constavam dentre as atribui¢des exercidas por profissionais cujos cargos foram
extintos de acordo com a Lei n° 9.632/1998, assim, podem ser contratado, mediante terceirizagdao, conforme reza o §2° do artigo
7° da IN/SEGES/MPDG n° 05/2017.

2.5. Dito isso, observa-se que o Censipam apresenta significativa caréncia de mao de obra para a prestagdo de servicos na area de
suporte operacional. Essa caréncia é produto, principalmente, do inegavel alargamento das competéncias da Institui¢do, que traz
como consequéncia imediata o aumento das exigéncias relacionadas as atividades tipicas de suporte.

2.6. Tendo em vista as considera¢des acima, hd necessidade da contratagdo dos servicos relativos a recepcdo diante da lacuna de
recursos humanos para executarem as atividades de controle, identificacdo e acesso de pessoas ao Centro Regional de Manaus,
medida para disponibilizar pessoal que auxilie no controle de movimentagdo de pessoas, prestando informagdes, possibilitando a
triagem e o encaminhamento devido ao atendimento do publico tanto do Censipam como dos 6rgdos instalados nas dependéncias
do Censipam em Manaus.

2.7. De forma semelhante as atividades de copeiragem sdo necessarias para disponibiliza¢do de médo-de-obra e fornecimento de
materiais de copa, visando atender tanto os usudrios internos e externos do Censipam e dos 6rgdo parceiros que se servem das
instalacBes na sede do Centro Regional de Manaus do Censipam.

2.8. A Contratagdo visa ainda assegurar e adequar os servigos de terceirizacdo a serem prestados nas dependéncias da
Administragdo do Censipam em Manaus, sendo que as atividades acessorias e instrumentais a serem prestadas pela empresa
vencedora do certame deverdo ter um patamar de qualidade compativel com o contexto da Contratante.

2.9. Os servigos referenciados neste planejamento, sdo de natureza continua com regime de dedicagdo exclusiva de méo de obra,
conforme prevé a alinea "a" do inciso XVI do artigo 6° da Lei n° 14.133, de 01.04.2021.

2.10. Dadas as caracteristicas dos servi¢os a serem contratados, enquadram-se no conceito de servicos comuns, aqueles cujos
padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo Edital, por meio de especifica¢des usuais de
mercado.

2.11. O prazo de duracdo da vigéncia para a celebracdo do novo contrato serd de 05 (cinco) anos, com base no estabelecido no
artigo 106 da Lei n° 14.133, de 01.04.2021.

1de12
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3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Setor Administrativo Dinarae Bastos Alves

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacdo

4.1. Os requisitos da contratacdo abrangem o seguinte:

4.1.1. Servigos continuados, com fornecimento de méo de obra em regime de dedicacdo exclusiva;

4.1.2. Disponibilizacdo de postos de servigos com profissionais que apresentem comprovagdo de experiéncia de no minimo 6
meses no exercicio das categorias profissionais de Recepcionista, Copeira e de Gar¢om, em conformidade como artigo 4.4.2A da
CLT, mediante registro em Carteira de Trabalho e Previdéncia Social - CTPS; No quadro abaixo, seguem demais requisitos dos
profissionais:

CATEGORIA NIVEL DE ESCOL CONVENCAO CBO SALARIO CARGA
PROFISSIONAL ARIDADE COLETIVA BASE HORARIA
Recepcionista Ensino Médio MR000498/2023 4221-05 R$1.515,84 44 horas semanais
Copeira Ensino Fundamental MR000498/2023 5134-25 R$1.358,00 44 horas semanais
Gargcom Ensino Fundamental MR000498/2023 5134-05 R$1.480,04 44 horas semanais

4.1.3. Os servicos terceirizados a serem contratados requerem um baixo nivel de especializacdo, portanto ndo sera necessario
a contratada promover a transi¢do contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas; e

4.1.4 O prazo de vigéncia da contratagdo é de 5 (cinco) anos contados do dia seguinte da data de assinatura do
contrato, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

4.1.5 Além dos pontos acima, o adjudicatario devera apresentar declaragdo de que tem pleno conhecimento das condi¢Bes
necessarias para a prestacdo do servigo como requisito para celebragdo do contrato.

4.1.7 O horério da prestacdo dos servigos esta descrito no quadro abaixo:

segunda a quinta feira sexta feira
Recepcionista 07:30 as 12:00 e 13:00 as 17:30 07:30 as 12:00 e 13:30 as 17:00 horas
Copeira 07:00 as 12:00 e 13:00 as 17:00 horas 07:30 as 12:00 e 13:30 as 17:00 horas
Gar¢om 07:30 as 12:00 e 13:00 as 17:30 07:30 as 12:00 e 13:30 as 17:00 horas

4.1.8 A Contratada devera adotar os critérios de sustentabilidade ambiental que estardo descritos em item especifico no Termo de
Referéncia.

5. Levantamento de Mercado

5.1. Por se tratar de servico comum na Administracdo Publica, e ainda, considerando sua natureza, ndo se vislumbra no mercado
outras alternativas ou solugdes diferenciadas que venham substituir a forma/modelo da presente contratagdo, além do mais, essa é
a forma padrdo utilizada pelos entes publicos nas contratagdes dessa natureza.

5.2. Acrescenta-se que na pesquisa realizada verificou-se que outras instituicbes publicas adotam a presente forma de
contratagdo. Assim, conforme segue no quadro abaixo, foi realizado um levantamento mediante consulta ao site compras.gov,
aba "consulta detalhada", com pardmetro de busca para os servigos de copeiragem e recep¢do, compreendendo o periodo de 10/04
/2023 a 10/11/2023, obtendo o seguinte resultado:

2de 12
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ORGAO/INSTITUIGAO LICITAGAO OBJETO/SOLUCAO

O objeto é a escolha da(s) proposta(s) mais
vantajosa(s) para a contratacdo de empresa(s)
para prestacdo de Servigos continuados de
Recepcdo e de Copeiragem, em 2 (dois)
Grupos, com disponibilizacdo de méo de obra
Ministério de Minas e Energia - UASG PREGAO ELETRONICO N°7 |em regime de dedicacio exclusiva,
320004 12022 nas categorias profissionais de Recepcionista e
Supervisor(a), e de Copeiras, Gargons
/Gargonetes,  Auxiliar Operacional e
Encarregado(a), para o Ministério de Minas e
Energia - MME, Bloco “U”da Esplanada dos
Ministérios, em Brasilia/DF,

Contratacdo de empresa especializada na
prestacdo de servicos de copa e cozinha, com
fornecimento de méo de obra em regime de
Ministério da Satide - Geréncia Estadual do | PREGAO ELETRONICO N°5 |dedicagio exclusiva e fornecimento de todos
Piaui - UASG 250030 /2023 0s materiais, insumos e equipamentos
necessarios a execucéo do servico na sede da
Superintendéncia Estadual do Ministério da
Saude no Piaui .

Contratacdo de servicos de copeiragem, a
serem executados com regime de dedicagéo
exclusiva de méo de obra, com fornecimento
de materiais e disponibilizacdo de
Ministério da Infraestrutura - Agéncia PREGAO ELETRONICO N°21 |equipamentos para atendimento das demandas
Nacional de Transportes Terrestre - ANTT /2023 nas instalagbes ocupadas pela Agéncia
Nacional de Transportes Terrestres - ANTT, em
Brasilia/DF, conforme condigbes, quantidades
e especificacdes contidas no Edital e seus
anexos.

Contratacéo de pessoa juridica para prestacéo
de servigos terceirizados para os postos de
atividade de Auxiliares Administrativos,
Ministério da Economia - Secretaria PREGAO ELETRONICO N°9 [Continuos, Garagista, Recepcionistas,
Executiva - UASG 179153 /2023 Telefonistas e Copeiragem, com
disponibilizacdo de méo de obra em regime de
dedicacdo exclusiva, sendo os postos de
copeiragem com fornecimento de materiais

Contratagcdo de Servicos de Limpeza,
Ageéncia de Modernizacdo da Gestdo de PREGAO ELETRONICO Conservagéo, Portaria, Recepgdo e
Processos - UASG 925998 N°11499/2023 Copeiragem, de Forma Continua, com
Fornecimento de Materiais

Prestacdo, em sistema integrado, de servigos
continuados de copeiragem, atendimento
telefonico, jardinagem e servicos gerais nas
Poqer Judiciério - TribuTlal Supeljior PREGAO ELETRONICO N°31 instalacdes atuais e futuras do Tribunal
Eleitoral - Tribunal Regional Eleitoral do 12023 Regional Eleitoral do Rio Grande do Sul, em
Rio Grande do Sul - UASG 70021 Porto Alegre-RS e, de forma suplementar, na
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Regido Metropolitana de Porto Alegre, com
fornecimento dos equipamentos e materiais.

Contratagdo de empresa especializada na
Ministério da Ciéncia, Tecnologia, ~ A prestacdo de servico continuado de

~ . . ; PREGAO ELETRONICO N°15 . o .
Inovagdo e Tecnologia - Financiadora de 12023 telefonistas, recepcionistas, mensageiro
Estudos e Projetos - UASG 365001 interno e externo, técnico de secretariado e
copeira.

Contratacdo de empresa especializada para
prestacdo de servicos continuados de servente
Pod.er Judiciério - Tribugal Super.ior PREGAO ELETRONICO N°46 |° serv.er.lte banh.eirista, com forrTecimento de
Eleitoral - Tribunal Regional Eleitoral do 12023 materiais e equipamentos, copeiragem,
Espirito Santo - UASG 70015 gargonaria, supervisao, recep¢ao, portaria,
telefonista e operador de teleatendimento, para
a Sede do TRE/ES.

5.3. A tabela acima evidencia as solu¢des adotadas pelas institui¢des identificadas com demandas que envolvem dos mesmos
servigos objetos da pretendida contratacao .

5.4. A solucdo a ser adotada no Centro Regional de Manaus estd aderente as contratacdes localizadas na pesquisa descrita acima,
que sdo, s.m.j., suficientes para comprovar a viabilidade da metodologia e a disponibilidade de empresas para execucdo do objeto.

5.5 Acrescente-se que o quadro acima ndo apresenta inovagdes para solugdo ou opgdo melhor que a solucdo adotada
anteriormente, ou seja, a prestacao do servico mediante a contratacdo de empresas do ramo com experiéncia em terceirizacdo de
servigos, que além de serem usuais na Administracdo Publica, tém atendido de forma satisfatéria a Administracdo da Instituicdo
contratante.

6. Descricao da solucdao como um todo

6.1. A solucdo envolve a contratagdo de empresa do ramo para a prestagdo de servigos de copeiragem e recepgdo com dedicacdo
de méo de obra exclusiva e o fornecimento de uniformes, materiais de consumo, utensilios de copa e um equipamento, para fins
de atender o publico interno e externo do Centro Regional de Manaus do Censipam e dos 6rgdos que fazem usos das instalages
do complexo predial de forma compartilhada.

6.2 Os servicos a serem contratados podem ser caracterizados como sendo comuns por ter padrdo de desempenho e qualidade
objetivamente definidos neste Estudo, por meio de especificacfes usuais do mercado, ndo exigindo habilitacdo especial para a
sua execucao.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

7.1 Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar mensalmente os materiais de consumo listado no
Quadro 1, como também, deverd fornecer no inicio do contrato os utensilios, descritos no Quadro Il, promovendo sua
substituicdo quando solicitado pela Contratante, ambos necessarios para execu¢do dos servigos, nas quantidades estimadas e
qualidades a seguir estabelecidas.

QUADRO I - MATERIAL DE CONSUMO

QUANTIDADE

Total Valor Valor
(A+B+c) | Umitario | oo

ITEM |CATMAT|DESCRICAO DO MATERIAL| UND |cr.mnl aBiv | 1cMmBIO
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(A)

(B)

©

Estudo Técnico Preliminar 21/2023

1 ]606523

Café em po, homogéneo,
torrado e moido, tipo
tradicional, com selos de
pureza e categoria de
qualidade (PQC) da ABIC, em
plena validade.
Predominantemente café
arabica; Embalagem a
almofada, em pacotes de 500g
(quinhentos gramas); com
registro da data de fabricagédo e
validade estampadas no rétulo.
Validade remanescente de no
minimo 12 meses contados da
data de entrega pelo
fornecedor.

Pacote

60

20

10

90

15,42

1.387,80

2 1603269

Aciicar refinado especial

branco — sem gliten — de
primeira qualidade,
acondicionado em embalagem
pléastica resistente e reciclavel,
hermeticamente fechada,
contendo 1lkg. A embalagem
devera conter, dentre outros, a
marca do produto; data de
fabricacdo e prazo de validade;
nimero do telefone de
atendimento ao consumidor. O
produto devera possuir registro
no Ministério da Agricultura.
Marca de referéncia de
qualidade: Unido, equivalente
ou de melhor qualidade.

kg

40

10

06

56

5,05

333,30

3 407921

Copo descartavel: Material:

Amido de milho (Acido
Poliatico), ou Bagaco de cana,
Capacidade: 180ml ou 200ml,
Caracteristicas Adicionais:
Atoxico e Biodegradavel

cento

40

03

01

44

5,38

403,50

4 1407523

Adocante Dietético liquido —

A base de sucralose Composto
pelo edulcorante sucralose,
extraldo da cana de acucar.
Frasco de 100ml. Selo de
aprovacdo pela Associagdo
Nacional de Assisténcia ao
Diabético (ANAD) e Validade
minima de 12 meses.

unidade

03

01

04

5,09

20,36

Coadores de pano p/

cafeteira industrial: com

didmetro de 16cm x 30cm de

5de 12



UASG 110511

356435

profundidade - Com aro de aco
inoxidavel para cafeteira
industrial.

unidade

06

02

Estudo Técnico Preliminar 21/2023

08

12,22

97,76

234204

Pano_de prato: material:

100% algoddo de excelente
qualidade, comprimento: 60
cm, largura: 40 cm, cor:
branco, caracteristicas
adicionais: absorvente, lavavel
e duravel.

unidade

08

05

01

14

3,75

52,50

280755

Guardanapos de papel:

medindo aproximadamente
22cm x 24cm, na cor branca,
papel 1* qualidade, folha
dupla. Cada pacote contendo
minimo 100 folhas. prazo de
validade de aproximadamente:
12 (doze) meses na data do
Recebimento.

Pacote

50

10

02

62

2,78

250,20

446019

Leite em po integral Tipo 1,

integral, Lata com 400g, de
primeira qualidade, com prazo
de validade de no minimo 06
meses a contar da data de
fabricacdo.

Lata

40

10

03

53

17,11

906,83

604671

Cha de sabores variados: cha

para infusdo em saché sabores
variados e individualmente
envelopados: mag¢a com
canela, laranja com
especiarias, abacaxi com
horteld, limdo com gengibre,
embalagem com 15 sachés
com peso de 15 a 20g a caixa.

caixa

20

02

22

4,34

95,48

10

237590

Filtro: coador descartavel
café, material: papel, tamanho
103.

caixa

02

02

5,30

10,60

11

481020

Esponja Limpeza: dupla face,

dimensdes de
aproximadamente 11x7,5x2,3
mm - matéria prima: espuma
de poliuretano, fibra sintética
¢/ abrasivo; prazo de validade
de aproximadamente 12 (doze)
meses na data do recebimento.

unidade

24

10

02

36

0,80

32,80

Detergente para loucas
liquido 500ml, de 17
qualidade, biodegradavel,
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12

consistente, para remocgdo de
gorduras de loucas, talheres e
panelas, aromas diversos.
Composigao: Tensoativos
anionicos, glicerina,
coadjuvante, preservantes,
sequestrante, espessantes,
corantes. Prazo de validade de
aproximadamente: 12 (doze)
meses da data do recebimento,
aplicagdo lavagem de louca.

unidade

24

10

04

Estudo Técnico Preliminar 21/2023

38

1,79

68,02

13

299605

Agua sanitaria: contendo 1
(um) litro, solugdo aquosa, a
base de hipoclorito de sddio ou
célcio, embalagem com
validade de 6 (seis) meses,
frasco pléstico opaco, teor de
cloro ativo 2% PP a 2,5% PP,
registrado na ANVISA, sujeito
a verificagdo das
especificacbes no ato da
entrega.

litro

04

04

2,37

9,48

14

324827

SABAO em pé, com enzimas,
para limpeza geral,
biodegradavel, com  1kg.
Acondicionado em embalagem
original do fabricante, com o
nome do responsavel técnico,
o lote, data de fabricagdo,
validade e registro no
Ministério da Satide, marca de
referéncia OMO ou similar de
qualidade superior.

kg

01

01

3,68

3,68

15

283351

Desengordurante multiuso -

500 ml, Limpador de uso
geral, tubo com 500ml.
Utilizado para limpeza de
azulejos, plasticos e
esmaltados, fogdes e
superficies lavéveis. Indicado
para remover  gorduras,
fuligem, poeira, marcas de
dedos e saltos, riscos de lapis.
Aroma campestre, laranja ou
floral. Sem a presenca de
amoénia na composicao.

unidade

02

02

3,00

6,00

16

445485

Agua Mineral Natural: Agua

mineral natural, tipo: sem gés,
material embalagem: plastico,
tipo embalagem: retornavel,
20lt, com prazo de validade
dos garrafoes de no minimo 12
meses.

unidade

140

20

10

170

7,57

1.286,90
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| | |[VALOR TOTAL DOS MATERIAL DE CONSUMO | 496521

QUADRO II - UTENSILIOS PARA COPA

VALOR VALOR

ITEM |CATMAT DESCRICAO DOS UTENSILIOS UND |QTD uNITARIO | TOTAL

Garrafa Térmica: material: aco inoxidavel, capacidade: 1,80
1 334033 |Litro, caracteristicas adicionais: com pressdo, ampola] Unidade] 4 92,89 464,45
inquebravel.

Garrafa Térmica: material: aco inoxidavel, capacidade: 1
2 384413 |Litro , caracteristicas adicionais: tampa tipo pressdo, ampola] Unidade] 2 192,09 576,27
inquebravel.

Jarra: material: vidro, capacidade: 2 Litros, com alga,

3 428285 — . .
aplicacdo: copa e cozinha.

Unidade| 2 46,31 92,62

Jarra: material: ago inoxidéavel, capacidade: 1,5 Litros,

4 428385 - .
modelo com alca e tampa, aplicacdo: copa e cozinha.

Unidade| 1 109,68 219,36

Jarra: material: plastico, capacidade: 1 Litros, modelo: com
5 315624 |tampa, cor: branca, aplicacdo: 4&gua, caracteristicas| Unidade] 2 13,11 26,22
adicionais: com bico no corpo, graduada (c/medidor).

Jarra: material: plastico, capacidade: 2 Litros, modelo: com
6 315623 |tampa e alga, aplicagdo: dgua/suco, caracteristicas adicionais:| Unidade | 2 10,84 21,68
com bico no corpo

Xicara c/ pires para café: material: porcelana, tipo: café,

7 242729 Unidade | 24 17,62 422,88
cor: branca, capacidade: 200ml fdade ’ ’
Xicara c/ pires para cha: material: porcelana, tipo: cha,

8 383319 |cor: branca, capacidade: 120 ml, caracteristicas adicionais:| Unidade| 36 19,16 689,76
com pires.

9 294213 Prato para $0bremesa: material porcelana, formato circular, Unidade| 48 12,50 600,00
cor branca, tipo raso.

10 193858 Copo para ag. ua: co;zo de vidro, c.apac1dade: 300 ml, cor: Unidade| 48 6,68 320,64
transparente, tipo uso: dgua,suco,refrigerante.
Faca para corte de pdo: material aco inoxidavel,

1 219008 curnpr%rnento 11 (:Am,. material do cabo p9llproplleno injetado, Unidade| 2 3,69 7.38
cumprimento da 1dmina 30,50cm, cumprimento do cabo: 14,5
cm, tipo ondulado, espessura: 2,00mm.

1 308792 Espatula para cortar belo: material aco inoxidavel, Unidade| 2 8.96 17,92

cumprimento 23,50cm, cabo: aco inoxidavel, espessura 1mm.
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Pegador de Alimentos: material aco inoxidével,
13 443919  |comprimento 28cm, caracteristicas adicionais bojo com|Unidade 10,31 20,62
dentes nos dois lados.
Suporte para detergente e esponja: em aco inox, medidas .
14 260095 Unidad 19,05 38,10
(A x D): 450 mm X 75 mm. mdace ’ ’
15 417260 M para limpeza de garrafa térmica - Altura: 33,5cm, Unidade 7.84 31,36
Comprimento: 3,5 cm
VALOR TOTAL DOS UTENSILIOS 3.549,26
QUADRO III - EQUIPAMENTO
~ VALOR VALOR
ITEM (|[CATMAT DESCRICAO DO MATERIAL UND QTD uNITARIOl TOTAL
Forno Elétrico: capacidade: 45 litros; dimensdes méximas
(AxLxP): 35cmx66cmx41cm; poténcia: 127v - 1.500w /
220v - 2.000w; caracteristicas adicionais: seletor de
01 368285  [resisténcias, funcdo dourar, funcdo rotisserie, funcdo timer, 2 un 1 699,65 699,65
grelhas, assadeira, removedor de grelha, espeto com 2 garfos
posicionadores de alimento, iluminagéo interna, revestimento
interno esmaltado.
VALOR TOTAL DO EQUIPAMENTO 699,65

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 1.746.216,81

8.1 O custo mensal estimado da contratagdo é de R$ 27.395,65(vinte e sete mil, trezentos e noventa e cinco reais e sessenta e
cinco centavos). Perfazendo o anual estimado em R$ 328.747,80 (trezentos e vinte oito mil, setecentos e quarenta sete reais e
oitenta centavos) e valor global estimado da contratacdo para o periodo de 5 anos é de R$ 1.643.738,99 (um milhdo,
seiscentos e quarenta trés mil, setecentos e trinta e oito reais e noventa e nove centavos).

8.2 Tal valor foi obtido a partir pesquisa mercadoldgica e de Planilha Estimativa de Custo e Formacédo de Preco elaborada pela
Equipe de Planejamento.

8.3 Abaixo segue quadro resumo dos valores estimados

VALOR TD DE VALOR VALOR
nggfs(;?(?;iL PROPOSTO POR EMPR]?GADOS POR [PROPOSTO POR gg]s)T]z)Es TOTAL DO
EMPREGADO POSTO POSTO SERVICO
RECEPCIONISTA 4.750,22 1 4.750,22 1 R$ 4.750,22
COPEIRA 4.248,31 1 4.248,31 3 R$ 12.744,93
GARCOM 4.638,36 1 4.638,36 1 R$ 4.638,36
VALOR ESTIMADO MENSAL R$ 27.395,65
VALOR ESTIMADO ANUAL RS 328.747,80
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|[VALOR ESTIMADO GLOBAL DA CONTRATAGAO - PRAZO DE 5 ANOS | RS 1.643.738,99

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

9.1. Anteriormente, existiam dois processos e dois contratos como solug¢do para o atendimento da necessidade da contratacdo
dos servigos de Recepcdo e dos servigos Copeiragem e Gargom, assim, visando economia processual, optou-se pela solugdo com
agrupamento dos itens, visto que as empresas do ramo oferecem recursos humanos e materiais para execugéo contratual.

9.2. Outrossim, o mercado de tais servicos se utiliza da mesma Convengdo Coletiva de Trabalho, portanto, tal opcdo nao restringe
a competitividade na licitacdo, ao contrario, favorece a disputa e amplia o interesse na participagdo na licitagdo.

9.3. Considere-se que a contratagdo envolve apenas um unico posto para os servigos de Recepg¢do, quantitativo inexpressivel para
despertar o interesse no certame licitatério. Desse modo, quando se agrega ao objeto outros tipos de servicos a serem contratados,
no caso, copeiragem/garcom, o quantitativo se torna mais significante, o que reflete de forma positiva na ampliacdo do nimero
de interessados na participacdo do Pregdo Eletronico, ampliando a concorréncia, fator que contribui para melhores ofertas para
escolha de uma proposta que seja satisfatéria para Administracdo contratante.

9.4. Considere-se, ainda, que a contrata¢do envolvera fornecimento materiais, utensilios e equipamento, aspecto que mostra que a
gestdo contratual sera mais efetiva pela especificidade da contratacdo de forma conjunta, incluindo tanto os recursos humanos
como os materiais, concentrando em uma unica contratada o encargo de prover todos itens necessarios a execugdo dos
servigos, visto que tal contratada ndo pode se eximir de sua obrigacdo e/ou poder transferir sua responsabilidade por possiveis
falhas de outrem.

9..5. Verifica-se também que tal opg¢do favorece a economia na gestdo e no acompanhamento da execugdo do contrato, entdo, o
ndo parcelamento da solugdo representa eficiéncia, um dos principios que norteia os atos da Administracdo Publica, o qual vem
ditar ao gestor publico o dever de celeridade, eficicia, economicidade, efetividade e qualidade por ocasido da concretizacdo de
seus atos administrativos , portanto, a opgdo apresenta-se como a solugdo mais viavel.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

10.1. Neste Centro Regional de Manaus ndo ha contratacdes correlatas com o objeto da pleiteada contratacéo.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

11.1 A contratacdo pretendida envolve a prestacdo de servicos que se apresenta no Planejamento Estratégico do
Censipam-2012-2023, constando no Objetivo Estratégico - OE4 - Ampliar e garantir uma gestéo efetiva dos recursos
humanos, materiais, financeiros, do conhecimento, dos processos e da infraestrutura e alinhado com o Plano de
Trabalho Anual - PTA/2023 com os seguintes codigos:

a)Orgio/Gestdo: 110511/0001;
b) Programa 6011 — Cooperagdo para o Desenvolvimento Nacional;

c)Acdo Orcamentaria: 20X4 — Manutencao e Aprimoramento do Centro Gestor e Operacional do Sistema de Protecdo da
Amazbnia - Censipam;

d)Fonte: 1000 - Recursos Livres da Unido;

e)Plano Orgamentario (PO): 0007 — Funcionamento do Censipam;
e)Programa de Trabalho Resumido (PTRES): 168640;

g)Codigo do PTA/2023: 333/23 - Recepcionista e Copeiragem (CR/MN).

h)Natureza da Despesa:
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DESCRIGAO NATUREZA DA DESPESA
RECEPCIONISTA 33.90.37.01 - apoio administrativo, técnico e operacional
COPEIRA 33.90.37.05 - servicos de copa e cozinha
GARCOM 33.90.37.05 - servicos de copa e cozinha

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

2.1 A pretendida contratagdo visa disponibilizar mediante empresa do ramo a prestacdo dos servigos de Recepcdo e Copeiragem
com dedicagdo exclusiva de méo de obra, material de consumo, utensilios de copa necessarios a execugao dos servicos.

12.2 Tal contratacdo resultar-se-4 benéfica e vantajosa, uma vez que a terceirizagdo contemplard a Administragdo com servigos,

recursos humanos e materiais inerentes a atividade, dispensando a sobrecarga com gerenciamento direto envolvido com

contratacdo, treinamento e administracdo de mao de obra, locagdo e/ou aquisi¢do de utensilios e materiais especificos, bem como,
permitird a mensuracdo qualitativa e quantitativa dos resultados, maximizando o aproveitamento dos servigos prestados.

13. Providéncias a serem Adotadas

13.1. A Administracdo tomard as seguintes providéncias:

indicagdo dos servidores que fardo parte da Equipe de Fiscalizagdo do contrato;

acompanhamento rigoroso durante a execucao dos servigos;

revisar sempre que necessario a demanda executada, notadamente quanto a quantidade de materiais e utensilios
utilizados na contratag&o.

13.2. N&o h& necessidade de adequacdo do ambiente organizacional.

14. Possiveis Impactos Ambientais

14.1. A contratagdo envolve os servicos de Recepcdo e Copeiragem, com fornecimento de material de consumo "copa", os quais
se encontram listados no item "7" deste ETP. Considerando que os servicos de copeiragem envolvem atividades que exigem
cuidados e descarte adequado do lixo resultantes da rotina didria do funcionamento da copa, registra-se que a lacuna de tais
procedimentos podem causar impactos ambientais. Dessa forma, deverdo ser estabelecidas acdes para fins de amenizar o impacto
no meio ambiente, observando no que couber, as orientagdes contidas Guia Nacional de Contratacbes Sustentaveis - 5* Edicdo
da AGU-https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/gncs_082022.pdf, com vista no desenvolvimento sustentavel
previsto no artigo 5° da Lei n° 14.133/2021.

14.2. Acrescenta-se ainda que todos os materiais inseridos na contratacdo foi observado sua composicdo, caracteristicas ou
componentes sustentaveis.

15. Classificacao conforme a Lei 12.527/2011

15.1 Considera-se que ndo se trata de informacdes sigilosas, podendo ter o contetdo divulgado em observéncia a publicidade
como preceito geral, ndo caracterizando a exce¢do onde deve-se preservar o sigilo, na forma no artigo 3° e inciso | da Lei n°®
12.527/2011.
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16. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

16.1. Justificativa da Viabilidade

Estudo Técnico Preliminar 21/2023

A contratagdo dos servigos de Recepcdo, Copeiragem e Garcom, é vidvel pois trata-se de servico comum e ainda visa apoiar
a Administracdo nas atividades deste Centro Regional de Manaus.

17. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,

de 13 de novembro de 2020.

MARIA DO SOCORRO FERREIRA CRUZ

Integrante Administrativo

1
tf Assinou eletronicamente em 29/09/2023 as 16:52:29.

INES MARTINS DOS ANJOS HADAD

Integrante Técnico

1
tf Assinou eletronicamente em 29/09/2023 as 15:22:05.
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ANEXOV

MINUTA DE DECLARACAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM A INICIATIVA
PRIVADA E AADMINISTRACAO PUBLICA

DECLARO que a empresa ,
inscrita no CNPJ (MF) no , inscricao estadual
no , estabelecida em , possui
os seguintes contratos firmados com a Iniciativa Privada e a Administracdo Publica

Nome do 6rgao/Empresa | Vigéncia do Contrato Valor do Contrato

Valor Total dos Contratos

.......................... perreeenneenndCiiiiiiiiccnee.nnde 2023,

Assinatura e carimbo do emissor

Observacao:

Nota 1: Além dos nomes dos érgaos/empresas, o licitante devera informar também o endereco
completo dos 6rgdos/empresas, com 0s quais tém contratos vigentes.
Nota 2: Considera-se o valor remanescente do contrato, excluindo o ja executado.



